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تعيين كننده ها  بانك از  ای  به عنوان موسسات مالي و خدماتي در يك جامعه نقش  در گردش پول و ثروت دارند و 

  افت يدر  انياقتصاد هر كشور برخوردارند. هرچه جامعه در حال توسعه و رشد باشــد، تعداد متقاضدر  ای  جايگاه ويژه 

و موسسات    هابانك و به موازات آن،    رودي بالاتر م  رخواســتو به تبع آن، مبالغ مورد د  افتهي  شي افزا  لاتيوام و تسه

در    ی و موسســات اعتبار  هابانك در    ی رجاريمطالبات غ   جاد ي. ارنديگمي   در معرض خطر عدم وصول قرار  شتري ب  ی اعتبار

 ي است. در نظام بانک  ی رجاريمطالبات غ   ــزانينکتــه قابل تامل، م  ي باشــد ول مي   ی و عاد  ي عيطب  ی كشــورها امــر  ي تمام

با عرف    سهيدر كشور ما در مقا  ي درصد است ول  5تا    2ين  قاعدتاً ب  لاتيبه كل تسه   ی رجارينسبت مطالبات غ   المللن يب

  ي تطبيق  سهيو مقا  ي هدف از پژوهش حاضر بررس  رو،ن يدرصد رسيده است. از ا10/ 3به    96نسبت در اسفندماه    نيا  ي جهان

  ن ي حل ا  ي در چگونگ  گريد  ی برخي كشورها  ی راهکارها  يي ر كشورها و شناسايبا سا  ران يا  ي پديده معوقات نظام بانک

 ی غيرربو  ی بانکدار  ی كارگيره كه علي رغم ب  دهدي نشان م  هابانك پديده معوقات    ي تطبيق  ي بررس  جي. نتاباشدي معضل م

ا بانک  ران،يدر  مقا  ي نظام  مناسب  ی كشورها  ريبا سا  سهيكشور در  نيازمند حل فور  ي دنيا در وضعيت  و  معضل    ی نبوده 

  باشد.مي  ی مطالبات غيرجار

 

 JEL :E40،E43 ،E58 بندی طبقه

 . مطالبات غيرجاری، بانکداری بدون ربا، تجارب كشورهای جهانواژگان كليدی: 

  

 
   :1400/  2/   13تاريخ پذيرش:   1399/  8/   5تاريخ دريافت 
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 مقدمه  .1

  در  چالشي  و  مهم  موضوعات   از  يکي   همواره  اخير  هایسال  در  آن  وصول  نحوه   و  غيرجاری  مطالبات

  و  صحيح  گردش  ها،بانك  خصوص  به  پويا  اقتصادی  سيستم  هر  در  .است   بوده  كشور  بانکي  نظام

  اعطايي   تسهيلات  وصول  و  بوده  اجراييهای  روش  مطلوب  كارايي  نمايانگر  مصارف  و  منابع  سريع

  ايجاد   جهت  در   منابع  كارگيریبه  صحيحهای  روش  كننده  مشخص  شده،  تعيين  زمان  مدت  در

  مختلف های  بخش  نياز  مورد  منابع  تأمين  و  اقتصادیهای  فعاليت   گسترش   منظور  به  لازم  تسهيلات

  يا   و  اعطايي  تسهيلات  در  معوق  مطالبات  ايجاد  از  یجلوگير.  استخدمات    بازرگاني،  توليدی،

  ريزی  برنامه  توان  و  داده   افزايش  را   جديد  درآمد  ايجاد   امکان  ،بالفعل  و  بالقوه   صورت  به   آنها  وصول

  دهنده  نشان  معوق مطالبات  بالای  آمار.  برد  خواهد بالاتر  درآمد،  تحصيل  و  ع مناب  صرف  در  را   بانك

  نقدينگي   و  بازارهای  ريسك  با  را   هابانك  امر  اين  و  است  امروز  بانکي  سيستم  در  بالا  اعتباری  ريسك

معوق و   ،جاری)مجموع مطالبات سررسيد گذشتهغير  مطالبات  وضعيت  بررسي  .سازدمي   مواجه  نيز

الوصول(   و  هابانكمشکوک  كشور  بيان  در  جهاني،  متوسط  با  آن  نامناسب مقايسه  وضعيت  گر 

 .  ايراني در وصول مطالباتشان استی هابانك

 مؤسسات  و هابانك از يك هر سلامت تواندمي تنها نه بانکي غيرجاری مطالبات سطح افزايش

 اعتباردهي  قدرت  كاهش  به  نيز  كلان  سطح  در  بلکه   نمايد  مواجه  تهديد   با  را   كشور  غيربانکي  اعتباری

  نظام  بودن  محوربانك  به  عنايت  با  ومنجر شود    هابانك  اعتباری  تنگنای  آن  دنبال  به  و  بانکي  شبکه

  بسياری   اينکه  وجود  با  مجموع،  در  .انجاميد  خواهد  اقتصادی  رشد  كاهشبه    ،كشور  در  مالي  تأمين

  اما  ،هستند  مواجه  نکول  و  تعهدات  پرداخت  در  ديركرد   مشکل  با  اسلامي   مالي  نهادهای  و  كشورها  از

  به   توجه  با  رواين  از.  يابند  دست  مشکل  اين  رفع  جهت  مشترک  راه حل  يك  به  نتوانستند  امروز  به  تا

است  سعي  موضوع  اهميت  نسبت  و  بررسي  ايران  بانکي  نظام  معوق  مطالبات  وضعيت  ابتدا   شده 

NPL1به   ادامه  در  سپس  گيرد،  قرار  ارزيابيو    مقايسه  مورد  كشورها  ساير با ايران در  تسهيلات  كل   به  

 
1. Non-Performing Loans 
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 نظام بانکي  معضل  اين  با  مقابله  جهت  اسلامي  مالي  موسسات  و  هابانك  راهکارهای  شناخت  منظور

 .پرداخت خواهيم تعهدات بازپرداخت چگونگي در اسلامي  مختلف كشورهای تجارب ارائه به

 مباني نظری. 2

 هایيتهمان طور كه همه فعال  يراز  ،در اقتصاد است  یبانکدار  ياتاز ادب  يجزئ  يمطالبات معوق بانک

 .مختلف است  هایيسكر  یدارا  يزن  يبانک  يتبرخوردارند، فعال   يسك ر  يمشخص  يزاناز م  یاقتصاد

بازپرداخت بده  هايسكاز ر   يکي بانک  يانتوسط مشتر  هايبه عدم  به    يلعدم تما  ياو    ينظام  آنها 

باز م ادب  ينبنابرا   گردد،يبازپرداخت  از مشکلات معمول   يمطالبات معوق بخش  ی،اقتصاد  ياتدر 

كارگرفته شده، ه، گرچه در بانکداری بدون ربا با وجود عقود بشود ي محسوب م  ي بانک  هایيت فعال

  ي نظام بانک  ييحال با توجه به آثار مخرب آن در كارآ  ينبا ا   شود.معنا قلمداد مي چنين مطالباتي بي 

ا  ا  دارد.  يادیز   يتمسئله اهم  ينكاهش  تبع  به  ارقام مطالبات غ  ينآنچه    اصل ح  يرجاریصعود در 

عدم تطابق    تريشرفتهو موارد پ  ياطير احت يانباره شدن منابع بانك، متورم شدن حساب ذخا  گردد،ي م

تمام  يدسررس  ينب اثر  كه  بود  خواهد  مطالبات  و  دارا   هاين ا   يتعهدات  بازده  نرخ  و    ها ييكاهش 

 .  باشد ي بانك م یسودآور

، موجب تضعيف و آسيب بر جريان صحيح خرد و كلاناثر سوء رشد اين مطالبات بر اقتصاد  

های مختلف اين سوء جريان به كندی در عمليات گردش مالي در نظام اقتصادی حاكم شده و از جنبه

 گردد.مي  ريزی اعتباری دقيق، برای مسئولين اقتصادیامکان برنامهو موجب عدم  هابانك

 هابانكيا عدم بازگشت اعتبارات به    هابانكوجود منابع مالي بلااستفاده در    ،در سطح كلان 

به ترتيب كاهشي سودآوری و تقليل قدرت وام دهي را باعث   دو جريان منفي است كه هر يك 

ايش و درآمد ملي را با كاهش روبرو نموده و افز  شوند و به تبع اين موضوع توليد ناخالصي ملي مي 

 ها و رشد تورم در جامعه در پي دارد.  قيمت 

مطالبات غيرجاری،   افزايش  نيز  بانك    هابانكدر سطح خرد  از  استقراض  به  بالاجبار، رو  را 

 نمايد.  مي جريمه مركزی كشانده كه اين امر آنها را ناگزير از پرداخت 
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 ادبیات موضوع  .3

 . مطالبات معوق و علل ايجاد آن 3-1

توان به عوامل درون سازماني)درون بانکي(  مي   گذار بر ايجاد و افزايش مطالبات معوق را تأثيرعوامل  

 و عوامل برون سازماني)بيرون بانکي( و همچنين عوامل مالي و اقتصادی تقسيم بندی كرد.

عوامل مالي و اقتصادی و به طور كلي شرايط اقتصادی، يکي از مهمترين عوامل ايجاد و رشد  

كاریمي   معوقمطالبات   نظير  اقتصادی  مطالعات  از  بسياری  در  و 1998)1باشند.  لوئيز  و   )

عوامل  2012)2همکاران  از  يکي  عنوان  به  اقتصادی  و رونق  از رشد  بر كاهش حجم  تأثير(،  گذار 

قادر به  ها  مطالبات معوق نام برده شده است، زيرا در شرايط رونق اقتصادی هم خانوارها و هم بنگاه

(  3،1963زندگي)آندو و موديگليانيه  باشند. بر اساس مدل مصرف چرخمي  خودهای  هيپرداخت بد

دار بر حجم مطالبات ای منفي و معنتأثيرافزايش رشد اقتصادی    ،4تجاری هايك های  و تئوری چرخه

 شود مي   رونق اقتصادی سبب افزايش توان بازپرداخت بدهي عاملان اقتصادیو  معوق دارد، زيرا رشد  

 5. ليارلو()كواگ

ديگر در سطوح  مي  از سوی  تسهيلات  اعطای  اقتصادی،  رونق  و  استمرار رشد  با  توان گفت 

يابد و بنابراين افرادی كه توانايي بازپرداخت وام را ندارند قادر  مي  مختلف درآمدی جامعه افزايش

اين   كه  حالي  در  شد،  خواهند  تسهيلات  دريافت  ار  گيرندگانتسهيلاتبه  كاهش  دليل  زش  به 

بودها  دارايي نخواهند  ركود  زمان  در  خود  بدهي  پرداخت  باز  به  قادر  مالي  توانايي  عدم    و 

و 6،2009)جيناكوپولوس و خدمات شده  محصولات  فروش  عدم  موجب  همچنين  ركود  عامل   .)

شود و بدين ترتيب امکان مي   گردش عملياته  وصول مطالبات و در نهايت دوره  موجب افزايش دور

 
1. Carey 

2. Louzis et al 

3. Ando and Modgliani 

4. Hayek 

5. Quagliarello 

6. Geanakoplos 
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بر    مؤثرتوان گفت ركود اقتصادی يکي از عوامل  مي  يابد، بنابراينمي  كاهشها  بازپرداخت بدهي

 . (1،2002سالاس و سورينا ) باشدمي  افزايش مطالبات معوق

باشد. به وجود آمدن  مي   گذار بر حجم مطالبات معوق، نرخ تورمتأثيريکي ديگر از متغيرهای  

شود. افزايش  ميها  ي در اقتصاد، موجب ناتواني عاملان اقتصادی در بازپرداخت بدهيشرايط تورم

شده و در نتيجه انتظار كاهش  ها  تورم موجب عدم تمايل پرداخت بدهي ناشي از سطح عمومي قيمت 

شود. با افزايش نرخ تورم ارزش واقعي مي   ارزش بدهي ناشي از تورم، سبب افزايش مطالبات معوق

از سيستم بانکي كاهشهای  وام يابد و قرض گيرندگان به دليل بهره بردن، تمايلي به مي   دريافتي 

  . شودمي ندارند و در اثر تعويق بازپرداخت وام ها، بر حجم مطالبات معوق افزودهها بازپرداخت وام

ی تجاری  هابانكگذار بر كاهش جريان نقدينگي  تأثيرتوان گفت يکي از عوامل اصلي  مي  بنابراين

 (. 2،2005)ففاک باشدمي و افزايش ريسك اعتباری، تورم

، ميزان آنهاو حجم مطالبات معوق    هابانكبر رفتار    مؤثريکي ديگر از عوامل كلان اقتصادی  

توان از دو كانال بررسي  مي  بدهي بخش دولتي بر مطالبات معوق را   تأثيرباشد.  مي  بدهي بخش دولتي

ز بانك استقراض ا   ،با افزايش بدهي و بدتر شدن وضعيت مالي دولتكرد. كانال اول اين است كه  

از را  افزايش  تأمينای  ه همركزی به عنوان يکي  از بانك مي   مالي  افزايش استقراض دولت  با  يابد. 

با    هابانكيابد و در نتيجه  مي  مركزی، سقف اعتبارات اعطايي اين بانك به ساير بانك ها، كاهش

مو نقدينگي  به  ی  ها بانكشوند.  مي  اجهمشکل كمبود  اين رويداد، مجبور  به  پاسخ  نيز در  تجاری 

اثر ناتواني قرض گيرندگان در بازپرداخت  مي   خود به مشتريانهای  كاهش و قطع وام شوند و در 

 يابد. مي  ها، حجم مطالبات معوق در سيستم بانکي افزايشوام

توان از طريق كاهش مخارج مي   را   دولت بر مطالبات معوقهای  گذاری بدهيتأثيركانال دوم،  

اجتماعي دولت در اثر افزايش بدهي و در نتيجه عدم توانايي دولت در پرداخت حقوق و دستمزد  

كاركنان دولت، دانست. عدم توانايي دولت در پرداخت حقوق، سبب به وجود آمدن شوک مالي  

بازپرداخت  های  ها، بر حجم وامخانوارها شده و در اثر عدم توانايي بازپرداخت وام  ه  و كسری بودج

 
1. Salas and Saurina 

2. Fofack 
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بزرگ نيز در اثر كاهش قدرت خريد های  شود. از سوی ديگر شركتمي   سيستم بانکي افزودهه  نشد

و كاهش تقاضای خانوار، با كاهش فروش و كمبود نقدينگي و در نتيجه مشکل عدم بازپرداخت  

واند سبب افزايش حجم مطالبات تمي   شوند، برآيند اين اتفاقاتمي  دريافتي از بانك مواجههای  وام

 (.2012)لوئيز و همکاران، معوق در سيستم بانکي شود

گذار بر مطالبات معوق بانك ها، عوامل درون سازماني و    تأثيريکي ديگر از مهمترين عوامل  

باشند. عوامل درون سازماني به طور خلاصه عبارتند از: عدم وجود سيستم  مي   عوامل برون سازماني

د مديريت  ارزيابي  وجود  عدم  مطالبات،  وصول  روند  كندی  بانك،  مشتريان  اقلام    مؤثرقيق  بر 

در خصوص دارايي دقت لازم  اعطايي، عدم  تسهيلات  بررسي  مراحل  و  فرآيند  كيفي  ها، ضعف 

گذاری تعهدات بانك و پايين ها، عدم وجود سيستم هدفوضعيت مالي و اعتباری ضامن يا ضامن

 رسمي.غير بت به هزينه تحصيل پول در بازاربودن نرخ خسارت تأخير نس

تسهيلات   توان بهمي   شود نيزمي   بات معوقاز عوامل برون سازماني كه سبب ايجاد رشد مطال

مترقبه، تغيير و تحولات در قوانين غير  تکليفي، عدم وجود سيستم اطلاعات يکپارچه، بروز حوادث 

 و بروز مشکلاتي در انحصار وراثت و غيره را نام برد   اقتصادی-سياسيت  و مقررات، تغيير و تحولا

 . (1388)اكرامي و رهنما،

و  تورم    نرخ  نوسان توان به  معوقات در نظام بانکي ميديگر در ايجاد    بنيادی  عواملاز  همچنين  

 . (1392 پوركردی، و نتاج) اشاره كرد هابدهي و هادارايي مديريت تضعيف

 مفاهیم مربوط به مطالبات بانكيبرخي . 3-2

 شود:  ،چارچوب مطالبات  بانکي به طبقات زير تقسيم مي1بر اساس آخرين بخشنامه بانك مركزی 

 جاری   طبقه. 3-2-1

از    حداكثر  يا  و  گرفته  صورت  سررسيد  در   اقساط   بازپرداخت  يا  و  تسهيلات  سود  و  اصل  پرداخت

 . است گذشته ماه  2 آن سررسيد

 
 5/12/1385تاريخ   2823بخشنامه مب/ .1
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 گذشته یدسررس  طبقه. 3-2-2

  ماه گذشته است، 2  يا تاريخ قطعي پرداخت اقساط بيش از  ازتاريخ سررسيد اصل وسودتسهيلات و

صورت مجموع اقساط سررسيد شده در اين.  ماه تجاوز ننموده است6  اما تأخيردر بازپرداخت هنوز از

 .شودتسهيلات به اين طبقه منتقل مي 

 معوق  طبقه .3-2-3

  است و   شده  سپری  شش ماه و كمتر از هجده ماه از تاريخ سررسيد  از  كه بيش  سودتسهيلاتي  و  اصل

  اقساط سررسيد  مجموع  صورت  دراين.  است  ننموده  مطالبات  بازپرداخت  برای  اقدامي  هنوز  مشتری

 . شودمي منتقل طبقه اين  به تسهيلات شده

 الوصول مشكوک طبقه .3-2-4

آنها    اقساط   پرداخت  قطعي  تاريخ  از   يا  و  سررسيد  از   ماه  18  از   بيش  كه  تسهيلاتي  سود   و  اصل  تمام

 است.  ننموده خود بدهي بازپرداخت به اقدام هنوز ومشتری است شده سپری

 . اصول پنجگانه جلوگیری از بروز مطالبات معوق3-3

م  هابانك چهار  اعمال  تسهيلاتلفه  ؤبا  اعطای  هنگام  رشد  مي   در  از  خود  مطالبات  توانند  معوق 

در شناخت مشتريان و تقاضای تسهيلات مختلف چهار فاكتور كه    (1393محرابي،)   جلوگيری كنند

( نام گرفته است. اگر  cكنند كه در اصطلاح بانکي )چهار  مي  شوند نقش مهمي را ايفامي   آغاز  cبا  

 جلوگيری كرد. توان از رشد مطالبات معوق  مي   اين قواعد چهارگانه رعايت شوند تا حد قابل توجهي

به اين معنا كه تشخيص ميزان سرمايه   .اصل اول در شناخت تقاضای تسهيلات است  1:سرمايه

شود تا به سرمايه بانك مي   درصد محاسبه  20در تمام دنيا حدود  كه  فرد تسهيلات گيرنده    آورده

 لطمه وارد نشود. 

ت  2:شخصيت • سابقه  كه  است  بانکي  مطالبات  ريسك  مديريت  در  دوم  حسناصل  فرد،   جاری 

رعايت    تأييددهد تا با صحت و  مي  برگشتي فرد را مورد توجه قرارهای  شهرت و سابقه چك 

 
1. Capital 

2. Character 
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وام مورد نياز در اختيارش قرار    ،و انجام تعهدات بانکي از سوی تسهيلات گيرندهای  اصول حرفه

 گيرد و نگراني بانك از جهت بازگشت سرمايه رفع شود. 

بازار تحت  گذارسرمايهتوان  است كه  سومين اصل    1:ظرفيت • ميزان  ی و مديريت آن همچنين 

كند تا قدرت مديريت مالي فرد را در حد  مي  سيرسلطه فرد تسهيلات گيرنده را شناسايي و بر

تعادل نگه داشته تا با كاهش يا افزايش افراطي مديريت مالي به ميزان سرمايه بانك لطمه وارد  

فرد مرتبط  ای  موقعيت، تجربه، توان و سابقه حرفه  ،شرايط بازار پولنکند. ميزان ظرفيت فرد به  

 است تا ظرفيت اجرايي و اداری ايجاد كرده باشد. 

مذكور تا حد  ه با در كنار هم قرار گرفتن چهار عامل  است ك  اصلچهارمين    2:وثيقه و ضامن •

 توان از ايجاد رشد مطالبات بانکي جلوگيری كرد. مي زيادی

توان گفت شرايط، اصل پنجمي است كه در  مي  اقتصادی در ايرانهای  لفهؤتغييرات م  با  3شرايط:  •

محدوديت، مديريت، تغيير    ،گذار است. شرايط تورم ركودی  تأثير  هابانكحجم مطالبات معوق  

ميزان مطالبات معوق بانکي است. برخي تعيين  مورد نظر در    مواردو امثال آن از جمله  ها  سليقه 

شود كه فرد در  مي  مترقبه همچون فوت، زلزله و امثال آن ايجادغير  ي نيز با حوادثمطالبات بانک

قيد حيات نيست تا مطالباتش را پرداخت كند، اما در اين شرايط نيز بيمه تا حد زيادی در وصول  

 كند.مي  مطالبات معوقه با بانك همراهي

گيری مطالبات زيادی از شکلكامل تا حد  های  در صورت رعايت اين اصول با نظارت و بررسي

توان  مي  بندی آنهادر انتخاب مشتريان و رتبه  هابانكپيشگيری خواهد شد. البته با اختيار عمل    هابانك

 راهکار لازم برای جلوگيری از ايجاد و رشد مطالبات معوق را در اختيار دارند.  هابانكگفت كه 

 . مطالعات انجام شده4

 شود.مي   و خارجي در اين زمينه پرداختهي از مطالعات انجام شده داخلي  رخ، به مرور بدر اين قسمت

 
1. Capacity 

2. Collatral 

3. Conditions 
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عوامل اقتصاد كلان ريسك اعتباری در سيستم بانکي:  »  با عنوانای  هع(، در مطال2013)1كاسترو 

اعتباری بانکي و عوا های  به بررسي رابطه ميان پيشرفت   «2GIPSIمورد   مل  اقتصاد كلان و ريسك 

 از  استفاده  بااو   های يونان، ايرلند، پرتغال، اسپانيا و ايتاليا پرداخت.بر مطالبات معوق در كشور  مؤثر

كلان مي  نشان  1997- 2011  دوره  طول  در  پانلهای  داده  رويکرد متغيرهای  بد  شرايط  كه  دهد 

كننده تعيين  بسيار  نقش  م ای  اقتصادی  افزايش  معوق  در  كشور  هابانكطالبات  اين  و  ها  در  دارد 

منظور  وری و رقابت بهرشد اقتصادی، اشتغال، بهره تواند برای  مي   سياسي كههای  همچنين تمام معيار

بسيار    د، برای ايجاد ثبات در اقتصاداجرا شونها  عمومي و خارجي در اين كشورهای  كاهش بدهي

 ضروری هستند.

ديوينو  و  مطالعه2013)  3داسيلوا  در  عنوان  ای  (،  قوان» با  اقتصاد تحت  نقش  بانکي در يك  ين 

به بررسي نقش قوانين بانکي در ايجاد و رشد مطالبات معوق «  ريسك اعتباری و شوک نقدينگي

را برای دوره  4( DSGE)  پويا  تصادفي  عمومي  تعادل  مدل  يك  مطالعه  اينبانکي در برزيل پرداختند.  

  و  نقدينگي  شوک   اثرات  تحليل  برای  مالي  بخش  يك  شامل  كه  دهدمي  ارائه  1995-2009  زماني

اين مطالع  .است  برزيل  اقتصاد  در  اعتباری  ريسك افزايش   هنتايج  اعتباری و  نشان داد كه ريسك 

به ويژگيای  مطالبات معوق دوره اعطايي  بازگشت تسهيلات  ساختاری  های  است و ريسك عدم 

برای ارتقای ثبات  هايي  سياستتوانند با تنظيم  مي  ن بانکيگذارا ي دارد. بر اين اساس سياستبستگ

 مالي و كارايي، ميزان مطالبات معوق بانکي را كاهش دهند.

از طريق بررسي برخي عوامل مرتبط با مطالبات  ای  (، در مطالعه1388اكرامي و رهنما اسکي)

سررسيد گذشته و معوق، به ارائه راهکارهايي برای پيشگيری از ايجاد آن پرداختند. در اين راستا،  

متغير؛ معدل موجودی شش ماهه حساب جاری، داشتن چك برگشتي، سابقه افتتاح حساب  9بطه را 

اعتباری مشتری، نوع وث ارائه شده، حجم گردش  جاری، زمينه فعاليت توليدی متقاضي، سابقه  يقه 

حساب جاری، مبلغ تسهيلات و نسبت مبلغ تسهيلات به معدل موجودی به عنوان متغيرهای مستقل 

 
1. Castro   
2. Greece, Ireland, Portugal, Spain and Italy 

3. Da Silva , Divino  
4. Dynamic Stochastic General Equilibrium model 
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)معوق شدن در مقابل معوق نشدن(، به عنوان متغير وابسته    وضعيت بازپرداخت تسهيلات  پژوهش، با

تهيه و با موجود در بانك  های  پژوهش از طريق بررسي پروندههای  پژوهش بررسي شده است. داده

توان نتيجه گرفت با مي  ی رگرسيون لجستيك، تجزيه و تحليل شده است. از مدل نهايي،روش آمار

ي مبلغ  افزايش  نسبت  و  اعتباری  سابقه  برگشتي،  چك  متغيرهای  در  واحد  معدل تسهيلات  ك  به 

حساب    ايش يك واحد در حجم گردشموجودی، احتمال معوق شدن تسهيلات افزايش يافته و با افز

 يابد. مي  جاری متقاضي، احتمال معوق شدن تسهيلات كاهش

طبسي) و  مطالعه1389رستميان  در  عای  (،  بررسي  در   ؤثرموامل  به  معوق  مطالبات  ايجاد  در 

در اين  اند  پرداخته  1380-1386های  صنعتي كيش طي سال   -آزاد تجاری  تجاری منطقهی  هابانك

انتخاب شده است كه مرجع صدور مصوبه آنها كميته اعتباری مديريت شعب  هايي  تحقيق، پرونده

اد كيش دارند و با مراجعه به بوده و بيشترين بدهي معوق را به هر يك از شعب بانك ملت منطقه آز

 58استخراج شده است. در انتها  ها  اين مشتريان، اطلاعات لازم برای تجزيه و تحليل دادههای  پرونده

  رسي قرار گرفتهپرونده مطالبات معوق طي دوره زماني مذكور به صورت تصادفي مشخص و مورد بر

و تجزيه  برای  داده  است.  شها  تحليل  فراواني،  توزيع  تحليل های  اخصاز  پراكندگي،  و  مركزی 

همبستگي اسپيرمن و آزمون كای دو استفاده شده است. براساس نتايج تحقيق، بين نوسانات نرخ ارز،  

مدت زمان اعتبارات اعطايي، نوع موراد استفاده از اعتبار، نوع وثايق دريافتي   ،نوع فعاليت اقتصادی

 وجود دارد.  و نوع اعتبار اعطايي، با مطالبات معوق رابطه

بر حجم  ای  مطالعه  در(1396)  زادهآقايي و رضاقلي  اقتصادی مؤثر  بانکي و  بررسي عوامل  به 

معوق   قهابانكمطالبات  در  كشور،  دولتي  بزرگ  و  ی  پويا  پانل  الگوهای    برآوردكننده الب 

دست نتايج بهپرداخته شده است.    1380- 1393  ی زمانيطي دوره   (GMM)  1گشتاورهای تعميم يافته 

آمده حاكي از آن است كه متغيرهای كلان اقتصادی )رشد اقتصادی، نرخ تورم، نرخ سود تسهيلات  

ی دولتي  هابانكهای بخش دولتي( نقش قابل توجهي در توضيح تغييرات مطالبات معوق  و بدهي

نيز نقش   از بين متغيرهای بانکي  .ی مورد بررسي داشته استطي دورهمدت و بلندمدت  در كوتاه

 
1.  Generalized Method of Moments. 
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باشد.  دهندگي تغييرات مطالبات معوق قابل توجه ميی دولتي در توضيحهابانكمديريت و كارآيي  

شرايط    تأثير، بيشتر تحت  هابانكتوان گفت تغييرات مطالبات معوق  دست آمده مي با توجه به نتايج به 

 .اقتصادی قرار دارد

بر نقش نظام بانكي   یدتأك)با    كشور  بانكي  نظام  در  معوق   مطالبات  وضعیت  .5

 در قانون بانكداری بدون ربا(

  كل   به  معوق  مطالبات  نسبت  اخير  هایسال  در  مركزی  بانك  سوی  از  منتشره  ارقام   و  آمار  طبق

 توجهي  قابل  بخش  شدن   قفل  دهنده   نشان  كه  كرده  تجربه  را   توجهي  قابل   بانکي رشد   شبکه  تسهيلات

  بخش  فعالان  هاسال  اين  در  روند،  همين  با  متناسب.  است  اقتصادبه    آن  بازگشت  عدم  و  بانکي  منابع  از

اين در حالي است كه به دلايل   اند.داشته  گلايه  مولد اقتصادی  هایبخش  در  نقدينگي  كمبود  از  توليد

 های بانکي مطرح نباشد: پديده بدهي رود تا در سيستم بانکداری بدون ربا اصولاًزير انتظار مي

 ای بندی عقود به مشاركتي و مبادلهطبقه. 5-1

 بندی طبقه   ایمبادله   عقود  و  مشاركتي  عقود  به  را   خود  شبکه  درون  در  عمل  مورد  عقود  بانکي  سيستم

 انواع  در  را   آنان  وجوه  گذارانسپرده  وكيل  عنوان  به  بانك  آن  طي  كه  مشاركتي  عقود  در.  است  كرده

  شوند نمي   محسوب  هم  بدهکار  مشاركت طرفين منطقاً  كندمي   یگذار سرمايه  متقاضيان،  با  هافعاليت 

  سهيم   هايينسبت  با  یگذارسرمايه  مورد  پروژه  در آنها    زيرا   .آيندمي   حساب  به  شركای يکديگر  بلکه

  ،پروژه  زيان  دليل به  لذا   .است  طرفين  برای  هم  آن  زيان  و  طرفين  برای  گذاریسرمايه  سود  .هستند

اين  .شودنمي  بدهکار  است  گذارانسپرده   وكيل  كه  بانك  به  گذاریسرمايه   متقاضي   عدم رو  از 

 اين   واقعيت.  شودنمي   ناميده  بدهي  و  شدهن  تلقي  معوقه  ،یگذارسرمايه  موضوع  تعهدات  بازپرداخت

  ممکن   هم  گاهي  واند  آور بودهسودعمدتاً    قبلي  فايده  -هزينههای  بررسي   دليل  بهها  پروژه  كه  است

.  باشد   او  «بدهکار»  كه  است  نگرفته  « قرض»  ديگری  فرد  از  ارتباط   اين  در  كسي  شوند.  دهزيان  است

  واسطه بهآنها    زيرا   .است  رگذا   سپرده  بدهکار  گذارسرمايه  نه  و  گذارسرمايه  بدهکار  رگذا سپرده  نه

  خود   بر  را   بازار  شرايط   بايد  و  اندكرده  گذاریسرمايه  و  اندشده  شريك  هم  با(  بانك)  وكيل  يك

 . سازند هموار
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  بانکي  نظام  در  كه   است  گذاری سرمايه  زيان  و  سود  مسئول   وكيل،  ها ی گذار سرمايه  از  كداميك  در 

  اصل   مطالبه (  گذاران سرمايه )   ديگر   شريك   از (  گذاران   سپرده )   شركاء   از   يکي   وكيل   عنوان   به   بانك   ايران 

  است   مشاركتي   نوع   چه   اين   باشد؟   شده   ده زيان   پروژه   اگر   حتي   كند مي   را   آن   برای   محتوم   سود   و   سرمايه 

  خود   وظيفه   بايد   وكيل   عنوان به   بانك   البته   دارد؟   خويش   شريك   بر   مطلق   تفوق   طرفين   از   يکي   آن   در   كه 

  عدم   ناحيه   از   ای پروژه   اگر   و   كند   ايفا   آن   در   ی گذار سرمايه   سود   صحيح   برآورد   و   پروژه   شناخت   در   را 

  اثر   در   پروژه   شکست   بين   اما   است   مسئول  آن  قبال  در  وكيل  شد   آور  زيان   بانك   وكالت   وظايف   رعايت 

  به   آن   شدن   مشکل   دچار   با   ، پروژه   فايده   - هزينه   از   صحيح   ارزيابي   موضوع   در   وكالت   وظايف   ايفای   عدم 

 . است   بسيار ای  فاصله   ، وكالت   وظايف   از غير   ديگر   دلايل 

  از   يکي  طلبکار  كه  ندارد  قرار  موقعيتي  در  وكيل  عنوان  به  بانك   كه  است  آن  ديگر  مهم  نکته

  های معوقه  صاحب  و  طلبکار  را   خود  خويش  محاسبات  در  و  شود  مشاركتي  یگذارسرمايه  طرفين

  كه  سيستمي  برای  اما  است  سازگار  قرض  بر  مبتني  بانکداری  با  صرفاً  رفتار  اين.  بشمارد   جاریغير

 دارد؟ محملي چه اظهارات  اين است( بهره)  ربا بدون بانکي عمليات قانون اجرای مدعي

 گذاران  . وكالت بانک از طرف سپرده5-2

 بيع  يا  كالا  فروش  و  خريد  واردعمدتاً    گذارانسپرده  طرف  از  وكالت  به  هابانك  مبادلاتي  عقود  در

 با   بانك  توسطو يا وسايلي ديگر    خودرو  تراكتور،  توليد،  نهاده  مسکن،   مثل  معين   كالايي.شوندمي 

  ، دارند  هم  شدن  بيمه  قابليت(  گذارانسپرده  وكيل)   بانك  نفع  به   ساله   همه  كه  كافي  تأمين  اخذ

  منافعي   آن  نسيه  يا  و  نقدی  فروش  التفاوتمابه  بابت   از  و  شودمي  فروخته  متقاضي  به  و  خريداری

  روند   اين  در  هم  بانك  اگر  البته  ؛شودمي (  است  وكيل  كه  بانك  نه  و)  گذارانسپرده   متوجه

 بانك  توسط  الوكالهحق  دريافت  است  بديهي  و  بردمي   منفعت  آن  بابت  باشد  كرده  گذاریسرمايه

   .است ديگری مقوله

  چنين   اما  .دارد  معني(  است  گذارسپرده   واقع  در  كه)  فروشنده  به  خريدار  بدهي  شرايطي  چنين   در

  وسيلهبه  او  .باشد  پشتوانه  بدون  ،بدهي  پرداخت  به  خريدار  استنکاف  صورت  در  فروشنده  كه  نيست

  شرايطي   طي  با  تواند مي  و  كرده  دريافت  خريدار  از  كافي  تأمين  و   وثائق  است  بانك  كه  خود  وكيل
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  مبادلاتي   عقود  در  پشتوانه  بدون  بدهي  بنابراين.  كند  تملك  را آنها    ارزيابي  از  پس  يا  و   فروخته  را   وثائق

  از   خود  طلب  كه  اين  جایبه(  گذارسپرده )  فروشنده  كه  است  آن   حداكثر.  آيدنمي   وجود  به  هم

طلا   ملك،  چونهم   كالايي  هایقالب  در  را   آن كند  دريافت  نقد  پول  صورتبه  را (  بدهکار)  خريدار

  بانکي   سيستم  در   ماندگار  بدهي  ايجاد  هم  مبادلاتي  عقود  طريق  از  لذا  .نمايدمي   دريافت  سهامو  

  فروشنده   به  خريدار  بدهي  افتدمي   اتفاق  چهآن   بيايد  پيش   هم  مشکلي  اگر.  ندارد   موضوعيت

 وظايفي   ارتباط   اين  در   كه  است  بوده  وكيلي  صرفاً  بانك.  بانك  به   خريدار  بدهي  نه  است(  گذارسپرده )

 .است  نموده وصول را  اشالوكاله حق و داده انجام را 

 مطالبات  درصد و است بانکي مهمهای شاخص از يکي تسهيلات، به غيرجاری مطالبات نسبت

 كه  تسهيلاتي  كل  از  يعني  دهد،مي  نشان  را   بانکي  شبکه  توسط  اعطاء شده  تتسهيلا  كل  از  غيرجاری

  به   زير  جدول.  بازگردانده نشده است  بانکي  شبکه  به   آنها  از   نسبتي  چه  اند،كرده  پرداخت  هابانك

 . پردازدمي كشور  بانکي شبکه در غيرجاری مطالبات وضعيت مقايسه

 )درصد( در نظام بانکی ایران   نسبت مطالبات غير جاري به كل تسهيلات. 1جدول

 جاري به كل تسهيلاتغير  مطالبات سال 

1389 9 /13 

1390 1 /15 

1391 2 /14 

1392 2 /13 

1393 2 /11 

1394 7 /9 

1395 5 /9 

1396 3 /10 

 بانك مركزی  :مأخذ                         

نسبت اين معوقات به تسهيلات پرداختي با كاهش رو به رو بوده  لازم به ذكر است كه اگرچه  

همچنين ميزان مطالبات    .اخير افزايش يافته استهای  ميزان معوقات بانکي در طي سالليکن    ،است

ی هابانكی دولتي تجاری، دولتي تخصصي و  هابانكبه تفکيك و در سه بخش    ها بانك غيرجاری  

 لتي تجاری در نمودار يك نشان داده شده است. غيردو
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 ميليارد ریال(  )واحد: هابانک جاري به تفکيک غير  روند مطالبات. 1نمودار

 موسسه عالی بانکداري  –كشور  ي هابانک گزارش عملکرد  مأخذ:

 

  مطالبات  اين   مقدار  كه  دهد مي  در نمودار فوق نشان  ها بانك جاری به تفکيك غير  ميزان مطالبات 

از ها بانك با    مقايسه   دولتي تخصصي و دولتي تجاری در   های   بانك   در    نوسان   ی غيردولتي تجاری 

  های سال   در   ها بانك   بندی دسته   تغيير   توان مي   را   موضوع   اين   دلايل   از   است. يکي   برخوردار   كمتری 

  بندی دسته   اين   از   دولتي ی  ها بانك   از   تعدادی   ها بانك   سازی   روندخصوصي   ادامه   در   . دانست   اخير 

  در  مرزبندی   تغيير   اين   لذا ،  دهند مي   ادامه   فعاليت خود   به   غيردولتي   ی ها بانك   عنوان   تحت   و   شده   خارج 

  روبرو  خطا   با   زماني مختلف بازه   در   بانکي   غيرجاری   مطالبات   رشد   مقايسه   كه   شود مي   باعث   ها بانك 

بايد    .به خوبي عمل نکرده است كه بانك مركزی به وظايف خود رسد  مي  از سوی ديگر به نظر  شود. 

با استمهال آن،    ها بانك ، تسهيلاتي است كه برنگشته و  ها بانك دقت داشت بخش بزرگي از تسهيلات  

كنند. استمهال به اين معناست كه بانك با اعطای يك وام جديد به اندازه وام  ضرر خود را پنهان مي 

تواند همچنان به  زپس دهد. با اين كار بانك مي دهد وام قبلي خود را با سررسيدشده، به فرد اجازه مي 
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يابد كه در ترازنامه بانك  فعاليت خود ادامه دهد و تنها نيازش به ذخاير در نزد بانك مركزی افزايش مي 

 .دهد به بانك مركزی خودش را نشان مي   ها بانك مركزی، با افزايش بدهي  

 وضعیت مطالبات غیرجاری در كشورهای مختلف . 6

  اعطای  در  هابانك  ريسك  ميزان  بانکي،  نظام  در  اعطايي  تسهيلات  به  بانکي  غيرجاری  مطالبات  نسبت

  كاهش  رقم  اين  چه  هر  لذا .  است  بانك  سلامت  سنجش  معيارهای  از  يکي  و  سنجدمي  را   تسهيلات

  رو،   اين  از.  شد  خواهد  كشور  توليد  منابع مالي  تأمين  در  هابانك  بهتر  چه  هر  كارايي  به  منجر  يابد،

 تأثيربلندمدت    در  اقتصادی  رشد  بر  تواندمي  و  است  بانکي  نظام  برای  هشداری  علامت  آن  افزايش

  بايستي   الملليبين  عرف   و  استانداردها  اساس  بر  رقم  اين.  كند  مختل  را  توليد  چرخه  و   گذاشته  سوء

  ريسك  عنوان  به  بانکي  تسهيلات  درصد  5  از  بيش  معوقات  و  باشد  تسهيلات اعطايي  درصد  5تا  2  بين

 ت تسهيلا  به  بانکي  مطالبات غيرجاری  نسبت  (1)   نمودار.  (1393محرابي،  )  شودمي  محسوب  پرخطر

  طور   به  گردد،مي  حظهملا  كه  گونههمان.  كندمي  مقايسه  اسلامي  بانکداری   نظام  با  را   ايران  در  اعطايي

جز ه)ب  باشدمي  جهاني  استاندارد  حد  در  نسبت  اين  جهان  اسلاميكشورهای    یهابانك  در  متوسط

  بانکي  شبکه  حاضر برای  حال  در  اينکه  حال  ،پاكستان كه از نظر مطالبات غيرجاری مشابه ايران است(

 .  دارد قرار بالايي ريسك پذيری مرحله  در و آن برابر چندتقريباً  ما

 

 درصد( )به  مقایسه نسبت كل مطالبات غير جاري بانکی به تسهيلات. 2نمودار

 BANK SCOPE مأخذ:
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يافته و در حال توسعه،  با كشورهاى توسعه  بانکى كشور  به طور كلي، مقايسه وضعيت نظام 

جهان    مختلف  كشورهای  وضعيت  (2)  جدول  .نظام بانکى ايران استبسيار نامناسب    بيانگر وضعيت

د پائين نيز به شمار  . از طرفي ايران جزء كشورهای با درآمدهدمي   نشان  2013- 2017  هایسال  طي  را 

 رود و از اين منظر نيز وضع بدی دارد. مي 

 

 در برخی كشورها)درصد(  نسبت مطالبات غيرجاري به كل تسهيلات .2جدول

 
2013 2014 2015 2016 2017 

 10/3 9/5 9/7 11/2 13/2 ایران 

 1/74 1/74 1/67 1/25 1 چين

 0/48 0/59 0/51 0/52 0/57 كانادا

 1/13 1/32 1/47 1/85 2/45 آمریکا 

 0/73 0/94 1/01 1/65 3/11 انگلستان 

 0/64 0/74 0/75 0/72 0/78 سوئيس

 3/72 4/52 4/91 5/48 6/41 اتحادیه اروپا 

OEDD 3/24 3/26 3/19 2/9 2/48 

 4/7 4/57 4/06 2/77 3/59 با درامد متوسط بال  كشورهاي

 4/5 4/29 3/98 3/95 3/61 با درامد متوسط  كشورهاي

 3/79 3/71 3/81 4/18 3/66 با درآمد متوسط پایين كشورهاي

 3/4 3/92 4/01 4/16 4/08 جهان 

 http: //DATA.WORLDBANK.ORG/indicator/fb.ast.nper.zs مأخذ:      
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 ابزارها و اقدامات پیشگیرنده در برخي كشورها  .7

 گردد.مي   ارائه  در قالب جدول ذيلشده در چند كشور مورد مطالعه    در ادامه برخي راهکارهای اتخاذ

 اقدامات انجام شده  ابزارهاي پيشگيرنده  كشور مورد مطالعه 

 قراردادن شروط ضمن عقد در قراردادها  پاكستان

 مالی   تعزیر   مبناي   بر   جریمه تأخير   دریافت 

 فروش وثيقه بدون مجوز دادگاه 

 را براي دریافتی جرایم بایستی هابانک

 لذا دهند، استفاده قرار مورد  خيریه مصارف

  منظور این براي را صندوقهایی هابانک

 .كنندمی نگهداري

وادار كردن بدهکار به پرداخت صدقه به  بحرین

 موسسات خيریه 

 

  درصد 25/1 برابر دیركردي جریمه هابانک

  مصارف براي بدهکاران از را معوقه مبلغ

 .كنندمی دریافتخيریه 

 تأخير جریمه خسارت و مالزي 

مشتریان خوش  به تمهيداتی و تخفيف اعطاي

 حساب

  ارتباط   در   تردیدي   و   شبهه   هرگونه   رفع   جهت 

اینگونه    دریافت   در   مشتریان   حقوق   با 

  )شرط(   ماده   قالب   در   شرایط   كليه   تخفيفات، 

 شود می   در قرارداد گنجانده   قانونی 

 و  شکایت براي طلبکار كههایی دریافت هزینه كویت

 شده آنها متحمل خود پول اصل گرفتن بازپس

 است

  استوار شرعی موازین پایه بر كه راهکار این

  مجاز 1مالی كویت  تأمين مركز توسط است،

 شده است دانسته

نظير تخفيف مالياتی و  هایی ایجاد انگيزه چين

 اداري هاي معافيت از هزینه

 استانداردهاي افشا و اصلاحات مدیریتی افزایش  

 تصویب قوانين مورد نياز 

انجام اقدامات لزم در راستاي كاهش  

 ریسک 

تأسيس شركت مدیریت دارایی كره و یک   كره

 جاري غير هايصندوق مربوط به دارایی

و  ها  تقویت قواعد مربوط به ذخيره گيري وام 

 تسهيلات استانداردهاي مربوط به طبقه بندي  

 ها بانکتجدید ساختار سرمایه 

 

هاي  تصویب قوانينی درباره بهبود جریان ژاپن 

 اطلاعاتی 

 بهبود استانداردهاي حسابداري 

دولت ژاپن در كنار اصلاح قوانين، از وجوه  

بخش بانکی  هاي  دولتی براي مواجهه با ضعف 

 استفاده كرده است. 

 مطالعات تحقيق :مأخذ

 
 بيت التمويل الکويتي  .1
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 نتیجه گیری و پیشنهادات .8

  بايد   ايمداشته  معوق  درخصوص مطالبات  مقاله  اين  در  كه  مختصری  كنکاش  و  تحليل  به  عنايت  با

وضعيت   اعتباری  مؤسسات  و  هابانك  مالي  هایدر صورت  مطالبات  از  بخش  اين  رشد  كه  گفت

 دور  چندان  نهای  آينده  در  تواندمي  نظارتي  ساختار  اصلاح  عدم  و  آن  به  توجه  عدم  . ندارد   خوشايندی

 مالي   نظام  كليدی  بسيار  نکات  زاعلاوه  هبروبه رو سازد؛    ورشکستگي  بحران  با  را   كشور   بانکي  نظام

  اين   قدر  هر  يعني  . است  برقرار  رابطه مستقيم  بدهي  ميزان  و  آن  شدن  اجرا   بين  كه  است  آن  ربا  بدون

  توان مي   كه  نحوی  به.  شودمي   مالي كمتر  نظام  در  بدهي  ميزان  شود  اجرا تر  غيرصوری  وتر  حقيقي   نظام

  اجرا   حقيقي  به طور  و  مالي به خوبي  نظام  باشد  نداشته  وجود  مالي  نظام  در  بدهي  وقتي  شد  مدعي

همچنين راهکارهای انجام شده در ساير كشورها كه در قسمت قبل به برخي از آنها اشاره    .است  شده

نظارتي،   استانداردهای  افزايش  لزوم  به  از طريق تشويق خوش حسابشد،  انگيزه  تنبيه ايجاد  ها و 

دارند. همچنين در    تأكيداصلاحات مديريتي در نظام بانکي و شفافيت جريان اطلاعات    ها،بدحساب

مشابه،    ،كشور بانکي شبکه  مشتريان اعتباری سوابق از روز به و  جامع افزاری نرم ايجادمطالعات 

 اختيارات حدود از خارج الکترونيکي نظارتي فرايندهای ايجادو    دستوری تسهيلات اعطای  حذف

سياستي ارائه شده است كه در اين مطالعه نيز های  به عنوان توصيه  هابانك  اعتباریهای  كميته  كادر

حتي با وجود    قوانين پولي و بانکي است كههژموني  ،  ديگر اهميت  حائز نکته  .باشندمي   تأكيدمورد  

يعني از آن حيث كه قانون عمليات بانکي بدون ربا   .قانون عمليات بانکي بدون ربا حفظ شده است 

  فصل دوم قسمت سوم آن را تشکيل عمدتاً    )بهره( فقط بخش مختصری از قانون پولي و بانکي يعني

نکي قرار گرفت و نه  و فصول و مواد قانون پولي و باها  الشعاع ساير قسمت   داد، اهداف آن تحتمي 

به كلي با روح كلي حاكم بر قوانين موجود در نظام بانکي لذا . تنها اجرايي نشد كه منحرف هم شد

بنابراين مي توان ادعا كرد    ديگری درتضاد قرار دارد، حتي اگر جزئياتي به ظاهر يکسان داشته باشند.

 در  .(1394)سبحاني،    شده استساختار حقوقي منسجمي برای تحقق بانکداری بدون ربا تعريف ن

 بسيار را های گذشته  سال  در بانکي معوقه مطالبات گسترش از ناشي خطرات پژوهش اين مجموع

 دچار  زيادیی  هابانك  و يافته شديد افت ملي اقتصاد مالي تأمين توان كه طوری به ،داندمي   جدی
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 ويژه به  اقتصادی كلان متغيرهای سايرها  قيمت عمومي  سطح افزايش با و شد خواهند ورشکستگي

 كشور  بانکي نظام سرعت به است ضروری پس.  يابدمي   گسترش جامعه  در فقر و درآمد توزيع

 .آيد عمل به توليدیهای بخش از مالي غير و ماليهای حمايت نيز و گردد اصلاح
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