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As technological advancements drive economic development and energy diversification, reliance 
on electricity has steadily increased. With the residential sector being a major electricity consumer, 
understanding the behavioral patterns of this group is crucial for managing electricity consumption 
and mitigating pollution associated with power generation. The main purpose of this study is to 
evaluate household electricity consumption behavior alongside its determining economic factors 
based on Theory of Planned Behavior (TPB).In this framework, the relationship between electricity 
pricing and socio-demographic factors with saving intention is examined to assess the intention of 
households to conserve electricity and explain their saving behaviors. To test the research 
hypothesis regarding the significant and dominant effect of behavioral factors on household 
electricity consumption, structural equations are employed. Research data is gathered through a 
field study involving 405 subjects (based on Cochran-Orcutt statistics) from residential electricity 
customers in Mazandaran Province of Iran. According to the results, the path coefficients for 
attitude, perceived behavioral control, and subjective norm were estimated to be 0.442, 0.323, and 
0.128, respectively. Notably, the path coefficient for electricity price was estimated to be 0.121 
(lower than subjective norm), indicating a significant but less influential role compared to 
behavioral factors. Additionally, the path coefficient for electricity saving intention was estimated 
to be 0.617, again highlighting the substantial importance of behavioral factors in electricity 
consumption. Based on the findings of this research, it is recommended that policymakers consider 
behavioral factors alongside pricing measures to control electricity consumption. For instance, in 
the framework of nudge approach, designing bills based on behavioral patterns and sending 
monthly and quarterly reports to compare the consumption of residents with their neighbors can 
have a significant effect on reducing electricity consumption. This approach not only contributes to 
resource and environmental conservation but also mitigates the adverse income distribution effects 
stemming from electricity price hikes. 
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کرده است. از آنجا که    دا ی پ   ش ی به برق بطور روزافزون افزا   ی وابستگ   ، ی انرژ   شتر ی ب   ی ن ی و امکان جانش   ی افتگ ی و توسعه    ی تکنولوژ   شرفت ی با پ 

مصرف    ت ی ر ی مد   ی کنندگان برا دسته از مصرف   ن ی شود، درک رفتار ا می   کنندگان برق محسوب مصرف   ن ی از بزرگتر   ی ک ی   ی بخش خانگ 
در کنار    ی مصرف برق خانگ   ی رفتار   ی اب ی مطالعه حاضر، ارز   ی است. هدف اصل   ی برق ضرور   د ی از تول   ی ناش های  ی ندگ ی برق و کاهش آل 

قصد ساکنان بخش    ی اب ی ارز   ی راستا، برا   ن ی باشد. در ا می   (  TPB)   شده ی ز ی ر رفتار برنامه   ی کننده آن بر اساس مدل تئور   ن یی تع   ی عوامل اقتصاد 
شده    ی بررس   یی جو با قصد صرفه   ی و جامعه شناخت   ی مت ی برق، ارتباط عوامل ق   یی جو صرفه   ی رفتارها   ح ی برق و توض   یی جو در صرفه   ی خانگ 

استفاده شده است.    ی از معادلت ساختار  ، ی بر مصرف برق خانگ   ی بر اثر معنادار و مسلط عوامل رفتار  ی مبن  ق ی تحق  ه ی آزمون فرض  ی است. برا 
طر   ق ی تحق   ی ها داده  م   ک ی   ق ی از  خانگ ی آزمودن   405شامل    ی دان ی مطالعه  بخش  مشترکان  از  اورکات(  کوکران  آماره  اساس  استان    ی )بر 

نتا   شده ی آور مازندران جمع  بر اساس  ، هنجار  0/ 323، کنترل رفتار درک شده  0/ 442نگرش    ی برا   ر ی مس   ب ی حاضر، ضرا   ق ی تحق   ج ی است. 
( برآورد شده است  ی از هنجار ذهن   ر ت   ن یی )پا   0/ 121برق معادل    مت ی ق   ر ی مس   ب ی است که ضر   ی در حال   ن ی آمده است. ا دست  به   0/ 128  ی ذهن 

  یی جو قصد صرفه   ی برا   ر ی مس   ب ی مطالعه، ضر   ن ی ا های  افته ی بر اساس    ن ی باشد. همچن می   ی کمتر از عوامل رفتار   ی معنادار ول   ت ی که نشانگر اهم 
  ن ی ا   ج ی باشد. بر اساس نتا می   در مصرف برق   ی قابل توجه عوامل رفتار   ت ی آمده است که دوباره نشان دهنده اهم دست  به   0/ 617برق معادل  

داشته باشد. به عنوان    ژه ی توجه و   ز ی ن   ی به عوامل رفتار   ، ی مت ی کنترل مصرف برق، در کنار عوامل ق   ی برا   گذار است ی شود س می   ه ی توص   ق، ی تحق 
  زان ی م   سه ی در جهت مقا   ی ماهانه و فصل   ی ها و ارسال گزارش   ی رفتار   ی قبوض بر اساس الگوها   ی تلنگر، طراح   کرد ی نمونه در چارچوب رو 

  ط ی موضوع نه تنها به حفاظت از منابع و مح   ن ی بر کاهش مصرف برق داشته باشد. ا   ی قابل توجه   تأثیر   تواند ی م   گان ی مصرف ساکنان با همسا 
 کاهش دهد.   ز ی برق را ن   مت ی ق   ش ی از افزا   ی ناش   ی درآمد   ع ی توز   ی کند بلکه اثرات منف می   کمک   ست ی ز 
 

 .  JEL  : Q48, D91, C31, P48, Q41 ی بندطبقه

 ی معادلت ساختاری، ایران. سازمدل ، مصرف برق، شدهی زیربرنامهاقتصاد رفتاری، تئوری رفتار : ی دیواژگان کل 
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   :1403/  2/   23تاریخ پذیرش:   1402/   12/  11تاریخ دریافت   
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 مقدمه  .1

(. با این 2005،  1)ریس و وایت   انرژی مهمترین نیروی محرکه رشد اقتصادی در جامعه مدرن است

های جدی در مورد از بین رفتن منابع طبیعی و آلودگی  افزون مصرف انرژی نگرانیحال رشد روز

(. در مقابل، استفاده معقول از برق به حفاظت  2،2024محیط زیستی بوجود آورده است )هاکاواتی 

(. بخش 3،2020و چی کند )هینانرژی کشور کمک می  تأمینزیست و برقراری امنیت در  از محیط

بزرگ از  بوده و حدود  ترین مصرفمسکونی یکی  انرژی  انرژی در   30کنندگان  درصد مصرف 

(. با  2022ی انرژی،  المللبیناکسید را به خود اختصاص داده است )آژانس  دنیا و انتشار کربن دی

صرفه پتانسیل  شرایط،  این  الگوهای  وجود  تنظیم  با  دارد،  وجود  خانگی  برق  مصرف  در  جویی 

صرفه به  تشویق  و  میمصرف  خانگی  برق  مصرف  برق،  مصرف  در  قابل جویی  میزان  به  تواند 

های برق با محدودیت  تأمینبا وجود اینکه  در ایران،    (.2019،  4توجهی کاهش یابد)وسر و ماریکو 

رو است ولی تقاضا برای برق همچنان در زیستی و کمبود منابع روبهزیادی مانند مشکلات محیط  

 هزار مگاوات   121حدود    1379که مصرف برق ایران که در سال  ای  حال افزایش است. به گونه

به   است  بوده  مگاوات  344ساعت  سال    هزار  در  افزایش  2021ساعت  نشانگر  که  است   رسیده 

صد حدود  با ثبت  بخش خانگی در ایران  در این میان،  باشد.  می   درصدی مصرف برق  200   حدود

درصد کل مصرف برق کشور را به خود    30، حدود  1400مصرف در سال    وات ساعتمگاوهزار  

 (. 1400)وزارت نیرو، اختصاص داده است

صرفه زمینه  در  تحقیقات  نظری  لحاظ  دیدگاه  از  سه  شامل  خانوار  برق  مصرف  در  جویی 

پردازند، مطالعاتی که اثر تکنولوژی  مختلف است، مطالعاتی که به بررسی اثر عوامل اقتصادی می 

ــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـ  
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می بررسی  )آراومو را  دارند  رفتاری  محوریت  که  مطالعاتی  و  و  1،2017کنند  داسیلوا  و 

اقتصادی مبتنی بر سیاست1(. ) 2،2017سرکیرا  های مالی است )ژو و های قیمتی و مشوق( دیدگاه 

های رسد که اقدامات مبتنی بر قیمت مانند تعرفه(. بر اساس این رویکرد، به نظر می2016،  3یانگ

تواند مصرف برق خانگی را بطور چشمگیری کاهش دهد و و افزایش قیمت در اوج بار میای  پله

جویی شود. با این وجود اکثر مطالعات نشان دادند که اثرات  موجب افزایش تمایل خانوار به صرفه

(. در این رابطه،  2013،  4)ژو و تنگ استاین اقدامات در کاهش مصرف انرژی قابل توجه نبوده

)می همکاران  و  اعلمی  به  هرناندز 2010توان  و  بیرد  یانگ2012)  5(،  و  ژو  و چن 2015)  6(،  و   7( 

پایین قیمتی     ( 2017همکاران ) اشاره کرد. نتایج این مطالعات نشان داده است که به دلیل کشش 

با سایر مخارج مصرفی خانوار، تمرکز   روی عوامل    صرفبرق و هزینه بسیار کم برق در مقایسه 

صرفه برای  )یو اقتصادی  نیست  کافی  برق  مصرف  در  همکاران،    8جویی  دوم    .( 2018و  دسته 

دستگاه و  تکنولوژی  از  استفاده  ترویج  رویکردهای  بر  برای مطالعات،  انرژی  کارآمد  های 

(. این در حالی است که فناوری 2019و همکاران،  9جویی در مصرف برق تأکیددارند )اعلم صرفه

های اخیر بهبود چشمگیری یافته است ولی مصرف برق همچنان رو های الکتریکی در سال دستگاه

(. همچنین اثر فناوری با  2020و همکاران،    11و ژانگ   2014و همکاران،    10به افزایش است )نیلسون

جدید های  دیگری نیز همراه بوده است به ویژه اینکه همه افراد دسترسی به فناوریهای  محدودیت

لوازم خانگی با فناوری جدید برای بسیاری از افراد جامعه مخصوصا در جامعه   تأمینرا ندارند، و  

(. دسته  2019ایران که سطح درآمد سرانه افراد پایین است امکان پذیر نیست )سلطانی و همکاران،  

ــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـ  

1. Arawomo 

2. Da silva & cerqueira 

3. Yang 

4. Zhou & Tang 
5. Bird & Hernandez 

6. Zhou & Yang 

7. Chen 

8. Yu 
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10. Nilsson 
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روان عوامل  اهمیت  بر  مطالعات  از  محیطیسوم  آگاهی  نگرش،  مانند  هنجارهای  شناختی  و 

(. به 2017و همکاران،    2، شی2013و همکاران،    1اند )دینگاجتماعی در مصرف برق تأکید کرده

به   کمتری  نیاز  اقتصادی،  ابزارهای  با  مقایسه  در  رفتاری  اقتصاد  ابزارهای  از  استفاده  آنان،  اعتقاد 

نتیجه به  زودتر  غالباً  و  داشته  سرمایه  و  )لیومی   انرژی  همکاران،    3رسند  کلی   (.2020و  طور  به 

نشان می انرژی خانوار  باتحقیقات درباره مصرف  انرژی در بخش مسکونی  الف(    ؛دهند مصرف 

جمعیت شناختی بیشترین  -عوامل اجتماعیج(    ،عوامل اقتصادیب(  الگوی رفتاری ساکنان خانه،  

 (. 2014، 6و چن و نایت  2014، 5، پیوو2010، 4همبستگی را دارد ) اوزکی 

شده انجام  خانگی  برق  مصرف  رفتاری  الگوی  درباره  متعددی  رابطه  مطالعات  این  در  است. 

به  می  )توان  (،  2013و همکاران)  7هوری(،  1395(، صالحی و همکاران )1393بهشتی و همکاران 

.  (  اشاره کرد2018و همکاران )  9( و وانگ2017(، دینگ و همکاران ) 2016و همکاران )  8فورنارا

حسین  سید  و  منظور  نظیر  مطالعات  از  برخی  )در  )1398زاده  همکاران  و  کار  سنبله  و  با 1402(   )

های برگرفته از اقتصاد رفتاری  به دنبال تغییر الگوی مصرف برق خانوار هستند.  استفاده از رهیافت

بر اساس    اند.های روانشناختی برای توضیح مصرف انرژی خانوار بهره گرفتهین مطالعات از نظریها 

های محیط زیستی به طور قابل توجهی بر مطالعات اخیر، عوامل رفتاری همچون هنجارها و آگاهی

صرفه  به  اثرتمایل  خانوار  نظریهمی   جویی  میان  در  رفتار گذارند.  تئوری  روانشناختی،  های 

) ریزیبرنامه کاربردی  TPB)10شده  از  مدلیکی  پیشترین  و  توضیح  برای  رفتاری ها  مقاصد  بینی 

)رویس  همکاران،    11است  لیوبیکن  2010و  همکاران،    1و  است 2021و  ممکن  قصد  اگرچه   .)

ــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـ  

1. Ding 

2. Shi 

3. liu 

4. Ozki 
5. Pivo 

6. Chen & Knight 

7. Hori 

8. Fornara 

9. Wang 

10. Theory of Planned Behavioral 
11. Rivis 
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می نشان  مطالعات  از  بسیاری  اما  نشود،  منجر  عمل  و  اقدام  به  پیشهمیشه  قصد  کننده دهند  بینی 

برای رفتار در موضوعات مختلف است )آجزن  بر  2023و همکاران،    3و لوپوآ  2005،  2معتبری   .)

(  1(، قصد ساکنان برای مصرف انرژی توسط سه مولفه )TPBشده )ریزیاساس تئوری رفتار برنامه

( 3اجتماعی( و )های  )فشار و مشوق  5( هنجار ذهنی2)ارزیابی شخص از عمل خویش(، )  4نگرش

تعیین می  6کنترل رفتار درک شده برای فرد(  انجام کار  و همکاران،    7شود )حسن)میزان سهولت 

2016 .) 

این تحقیق، تاکنون   بر اساس بررسی  الگوی مصرف برق،  اقتصاد رفتاری در  اهمیت  علیرغم 

اقتصادی و رفتاری بر مصرف برق خانگی ایران صورت  های  مولفهای  مقایسه   تأثیردرباره  ای  مطالعه

تئوری رفتار های  نگرفته است. بر این اساس، هدف اصلی پژوهش حاضر ارزیابی اثرگذاری مولفه

ی  اثرگذارجویی برق در مقایسه با قیمت برق و همچنین، ارزیابی  بر تمایل به صرفه   شدهیزیربرنامه

شناختی   جمعیت  عوامل  اثر  بررسی  سرانجام،  و  برق  مصرف  رفتاری  الگوی  بر  رفتاری  قصد 

قصد   بر  سن(  و  درآمد  انرژیجوصرفه)تحصیلات،  در  عوامل  می  یی  اثرگذاری  میزان  به  و  باشد 

جویی در برق پرداخته خواهد شد. مشخصاً، مطالعه حاضر با  قیمتی بر تمایل به صرفه  روانشناختی و

سه فرضیه زیر را برای مصرف برق بخش خانگی   8استفاده از روش مدلسازی معادلت ساختاری 

 کند:می استان مازندران آزمون

ریزی شده )نگرش، هنجار ذهنی و کنترل رفتار درک متغیرهای تئوری رفتار برنامه  :فرضیه اول  •

 گذارند.  مثبت می تأثیرجویی برق خانوار  شده( بر تمایل به صرفه

 
1. Liobikiene 

2. Ajzen 

3. Lupoae 

4. Attitude 
5. Subjective Norm 

6. Perceived behavioral control 
7. Hassan 

8. Structural Equation Model 
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دوم • صرفه  :فرضیه  به  تمایل  بر  قیمتی  عوامل    تأثیرجویی  عوامل  با  مقایسه  در  اما  مثبت، 

 جویی در برق دارند.  کمتری بر تمایل به صرفه تأثیرروانشناختی 

جویی خانوار  عوامل جامعه شناختی) درآمد، تحصیلات و سن( بر تمایل به صرفه  فرضیه سوم: •

 گذارند.  تأثیر

مبانی   تحقیق شامل  ادبیات  مقدمه،  از  بعد  است که  سازماندهی شده  این شکل  به  مقاله  ادامه 

ارایه شده است، در بخش سوم روش شناسی پژوهش و در   نظری و پیشینه تحقیق در بخش دوم 

-بخش چهارم نتایج حاصل از برآورد الگو ارائه شده است و بخش پنجم به نتیجه گیری و توصیه

 های سیاستی اختصاص دارد. 

 . ادبیات تحقیق2

اقتصاد متعارف مبتنی بر نظریه انتخاب عقلانی است و بر این اساس، افراد دارای عقلانیت به دنبال 

به گونه هزینه هستند  یا حداقل  مورد ای  کسب حداکثر سود  مطلوبیت  بهینه،  با تصمیم گیری  که 

کنندگان انرژی  (. بر اساس این دیدگاه، مصرف1،1986رسانند )السترمی   انتظار خود را به حداکثر

بر اساس قیمت انرژی، درآمد و تمام اطلاعات موجود در رابطه با مصرف انرژی نظیر آگاهی از  

تصمیم خانگی  لوازم  شده  تمام  قیمت  و  بازار  در  موجود  الکتریکی  لوازم  کند می   گیریکارایی 

بلومی   1993،  2)لوتزنهیسر و  آچور  برای 2016،  3و  قیمت  بر  مبتنی  راهبردهای  منظر،  این  از   .)

انرژی،   تقاضای  می  مؤثرمدیریت  اتکا  قابل  نظیر  و  اقداماتی  شامل  تقاضا  سمت  مدیریت  باشند. 

اعمال   و  برق  مصرف  زمان  تغییر  با  انرژی  مصرف  کاهش  مصرف،  کم  خانگی  لوازم  از  استفاده 

( نشان  2009) 4(. آبراهام و استگ2015های قیمتی نظیر پاداش و جریمه است )ژو و یانگ، سیاست

می زمانی  و  مالی  هزینه  مانند  عواملی  که  را  توجهقابل  طوربهتوانند  دادند  افراد  رفتاری  نگرش  ی 

نشان می مطالعات  برخی  کنند.  پایین مصرف  تحریک  به علت کشش  انرژی  قیمت  افزایش  دهند 

ــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـ  

1. Elster 

2. Lutzenhiser 

3. Achour & Belloumi 

4. Abrahamse & steg 
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نمی انرژی  مصرف  کاهش  موجب  انرژی  قیمت  بودن  پایین  و  محققان  انرژی  برخی  حتی  و  شود 

انرژی میاند  نشان داده افزایش مصرف  انرژی موجب  افزایش قیمت  شود )سعیدی و حمامی،  که 

 (.2019و همکاران،  2و وانگ 2017و همکاران،  1برینی  ،2015

تصمیم ماهیت  شناخت  نیازمند  مصرف  تغییر  برای  افراد  در  متقاعدسازی  است.  آنان  گیری 

گریزی های عقلایی سعی در کاهش هزینه، زیانچارچوب اقتصاد متعارف، افراد همواره با انتخاب

اقتصاد متعارف پیشو حداکثر کردن مطلوبیت دارند. مدل کنند که مردم تصمیماتی بینی میهای 

داشته  می  اتخاذ همراه  به  آنان  برای  را  مطلوب  نتیجه  بودجه،  محدودیت  به  توجه  با  که  کنند 

سانستین 2012،  3باشد)هنری نشان  2023،  4و  تجربی  و  نظری  مطالعات  که  است  حالی  در  این   .)

قضاوت می  و  تصمیمات  که  انساندهند  نیست  های  اقتصادی  عقلانیت  آل  ایده  مدل  بر  مبتنی  ها 

(. در مقابل اقتصاد متعارف، اقتصاد رفتاری علاوه بر در نظر گرفتن    2020،  6و تاکمورا2016،  5)تیلر

روانشناسی، رفتاری و اجتماعی را بر تصمیمات اقتصادی مطالعه های  مولفه  تأثیرعوامل اقتصادی،  

تصمیممی رفتاری  ارزیابی  و  بررسی  عوامل  کند.  از  بهتری  درک  روانشناختی  منظر  از  گیرندگان 

تصمیم  مؤثر دقیق بر  شناخت  و  در  گیری  رفتارها  این  از  فراهمهای  یگذارسیاستتری    اقتصادی 

تواند بر مشارکت فردی  می   (. همچنین، چارچوب اقتصاد رفتاری2000،  7کند )مولیناتان و تیلرمی 

جویی بیفزاید. بر این اساس، ارزیابی الگوی رفتاری مصرف انرژی یک راه  و جمعی افراد در صرفه

صرفه  مؤثرحل   در  افراد  مشارکت  افزایش  مولیناتانمی   جوییبرای  و  )الکات  و    2010،  8باشد 

ــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـ  

1. Brini 

2. Wang 

3. Henry 

4. Sunstein 

5. Thaler 

6. Takemura 

7. Mullainathan & Thaler 

8. Allcot & Mullainathan 
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مشارکت2019،  1واله  این  کند می  (.  کمک  نیز  زیست  محیط  و  انرژی  مشکلات  حل  به  تواند 

 (.2021و همکاران،  2و وانگ 2007)آبراهامس و همکاران،   

رفتار   و  TPB)شدهیزیربرنامهتئوری  توضیح  برای  کلاسیک  مدل  یک  و نیبش یپ(  رفتار  ی 

نظریه،   این  اساس  بر  است.  رفتاری  قصد    کنندهنییتعتغییرات  فرد،  یک  خاص  رفتار  به  نزدیک 

ریزی رفتار برنامه   باشد. تئوریمی  ( وی یعنی آمادگی فرد برای انجام یک عمل معینBI)  3رفتاری

میراراد یغعملکرد    مؤثر  طوربهشده   پوشش  را  فرد  دارد ی  نیز  مناسبی  توضیحی  قدرت  و  دهد 

همکاران،   و  مدل  2016)حسن  تئوری  این  منطقی   افتهیگسترش(.  عمل  با  TRA)4تئوری  است.   )

دو   تنها  منطقی  عمل  تئوری  اینکه  به  در  نی بشیپتوجه  را  ذهنی  هنجار  و  نگرش  شامل  کننده  ی 

بین ی برم فیش  و  آجزن  قاعده 1997)  5گرفت،  اضافه کردند.  آن  به  را  رفتار درک شده  کنترل   ،)

تر باشد، احتمال عملکرد  کلی به این صورت است که هرچه قصد درگیر شدن در یک رفتار قوی

شود که  آن بیشتر خواهد بود. با این وجود باید در نظر گرفت که یک قصد زمانی به رفتار منجر می

 (.6،1991عملکرد ارادی افراد باشد )آجزن  تأثیررفتار مورد نظر تحت 

 ی کننده است: نیب شیپ، قصد رفتاری تابعی از سه شدهیزیربرنامهبر اساس تئوری رفتار 

ارزیابی مطلوب یا نامطلوب فرد از یک رفتار خاص است و    کنندهمنعکس( که  ATT)  7نگرش.  1

رفتار آن  پیامدهای  گرفتن  نظر  در  مستلزم  ارزیابی  مثبت  1991باشد)آجزن،می  این  نگرش   .)

شود )وانگ و همکاران،  می   نسبت به یک رفتار به قصد رفتاری فرد برای انجام آن عمل منجر

رفتار 2018 از جمله  زیست  محیط  رفتارهای حامی  بینی  پیش  در  توجهی  قابل  نقش  نگرش   .)

خانگی  صرفه لوازم  و  نقلیه  وسایل  پذیرش  و  سبز  محصولت  خرید  خانوار،  انرژی  در  جویی 

ــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـ  

1. Valle 

2. Wang 

3. Behavioral Intention 

4. Theory of Reasoned Action 

5. Fishbein 

6. Ajzen 

7. Attitude 
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-دهند، در میان سازهاز مطالعات نشان می  (. بسیاری2023و همکاران،  1کارآمد دارد )خورشید 

رفتار   تئوری  صرفهریزبرنامههای  به  تمایل  با  را  همبستگی  بیشترین  نگرش  شده،  در ی  جویی 

 (. 2020انرژی دارد )لیو و همکاران، 

منع میSN)  2هنجار ذهنی  .2 یا  تشویق و  فشار خارجی که رفتار را  به  این  ( که  دارد.  اشاره  کند، 

افراد   سمت  از  می  نفوذ  بافشار  وارد  همکاران  یا  و  دوستان  خانواده،  پیوندهای مانند  شود. 

دارد )سونگ اساسی  نقش  این سنجه،  در  فرد  مطالعات 2013و همکاران،    3اجتماعی  برخی   .)

فرد   درواقعاند که زمانی که اطرافیان فرد نسبت به یک موضوع واکنش مثبتی دارند یا نشان داده

می تشویق  کار  انجام  برای  میکنندرا  افزایش  وی  برای  کار  آن  انجام  احتمال  تتلو ،   ( و   4یابد 

 (. 2015همکاران، 

( که به سهولت یا دشواری انجام کار اشاره دارد که بر اساس PBC)  5کنترل رفتار درک شده.  3

توانایی و  امکانات  بودن  دسترس  در  مانند  بیرونی  از  شرایط  که  فرد  دارد،    هاآنهای  آگاهی 

(. اگر افراد انجام کاری را آسان و قابل اجرا بپندارند احتمال اینکه 1985شود )آجزن،تعیین می

دهند  یابد. برخی مطالعات نشان میاقدامات لزم را برای اجرای آن عمل انجام دهند افزایش می

 (.  2018و همکاران، 6جویی دارد )رو کنترل رفتار درک شده همبستگی زیادی با تمایل به صرفه

رفتار   تئوری  مجموع، در چارچوب  برای صرفه شدهیز یربرنامه در  ساکنان  تمایل  در ،  جویی 

گذار در تأثیرجویی دارند، افراد مهم و  یابد که نگرش مثبتی نسبت به صرفهبرق زمانی افزایش می

جویی در برق را داشته باشند. همچنین در صورتی که افراد درک  زندگی فرد، از وی انتظار صرفه

شان  جویی در برق هستند تمایلها، زمان و فرصت برای انجام رفتارهای صرفهکنند دارای مهارت

افزایش خواهد یافت. همان گونه که شکل )برای صرفه  جویی صرفهدهد رفتار  می   ( نشان1جویی 

ــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـ  

1. Khurshid 

2. Subjective Norms 

3. Song 

4. Tetlow 

5. Percieved Behavioral Control 

6. Ru 
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اساس   بر  رفتار  هاکننده ی  نیبش یپ انرژی  تئوری  کنترل    شدهیزیربرنامهی  و  ذهنی  هنجار  )نگرش، 

می داده  توضیح  شده(  درک  سازهرفتار  بر  علاوه  حاضر  پژوهش  در  رفتار شود.  تئوری  های 

ی شده به بررسی عوامل قیمتی به منظور ارزیابی و مقایسه عوامل قیمتی اثر گذار بر تمایل  ریزبرنامه

است.  پرداخته شده  جوییصرفهشناختی اثر گذار بر تمایل به  جویی در برق، با عوامل روانبه صرفه

کامل تصویری  رفتاری  و  قیمتی  مداخله  نوع  دو  هر  همزمان  سیاستبررسی  اثر  از  -های صرفهتر 

ارائه می  برق  نتا دهدجویی در مصرف  اعتبار  نوع مداخله  بررسی همزمان هر دو  با  یج  و همچنین 

 (.2023، 3و آیوکتا 2021و همکاران،  2، فنقلا 2021و همکاران،  1یابد )اسلوپیک افزایش می

 

نگرش
(Att)

هنجار ذهنی
(SN)

کنترل رفتار درک شده
(PBC)

تمایل به صرفه جویی
در انرژی 

(INT)

رفتارهای صرفه جویی
در انرژی
(BH)عوامل قیمتی

(PR)

تحصیلات
(EDU)

سن
(Age)

درآمد
(Income)

 
 

 ی شده، عوامل قیمتی ریزبرنامههای تئوری رفتار . اثر سازه1شکل 

 در برق   جوییصرفهو عوامل جمعیت شناختی بر تمایل به 

 های پژوهش مأخذ: یافته

 

ی مصرف انرژی بهره نیبشی پشده برای توضیح و  ریزیمطالعات متعددی از تئوری رفتار برنامه

)برده همکاران  و  رحیمی  مثال  عنوان  به  پیش 1395اند.  اثر  میزان  بررسی  به  پژوهشی  در  بینی  ( 

ــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـ  

1. Slupik 

2. Fanghella 

3. Ayuketah 
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رفتار  کننده  تئوری  ارتباط  ریزبرنامه های  دادند  نشان  نتایج  پرداختند.  برق  مصرف  بر  شده  ی 

برق   بر مصرف  ذهنی  هنجار  و  نگرش  رفتار است، درحالینشده  تأییدمتغیرهای  کنترل  ارتباط  که 

برق معنادار شده  بر مصرف  )   1است. هالدر درک شده  از مدل رفتار  2016و همکاران  استفاده  با   )

های تجدیدپذیر در کشورهای ی شده به بررسی قصد دانش آموزان در استفاده از انرژیریزبرنامه

گذارترین عامل در قصد استفاده از  تأثیردهند سازه نگرش  اند. نتایج نشان میفنلاند و هند پرداخته

است. این درحالی است که سازه هنجار ذهنی بیشترین همبستگی را های پاک در فنلاند بوده انرژی

-بر رفتارهای صرفه  مؤثر( به بررسی عوامل  2018و همکاران )  دهد. وانگبا قصد در هند نشان می

جویی  دهند رفتارهای صرفههای پژوهش نشان میاند. یافتهجویی در انرژی در کشور چین پرداخته

هنجار ذهنی و با انگیزه نوع دوستی است، علاوه بر این عوامل خارجی )   در انرژی در چین عمدتاً

زندگی(   محل  صرفه  تأثیرمحیط  رفتار  بر  توجهی  نیهقابل  دارد.  ساکنان  انرژی  در  و    2جویی 

( مطالعه 2019همکاران  در  صرفه(  رفتارهای  از  ای  استفاده  با  را  مسکونی  بخش  انرژی  در  جویی 

نشان میریزبرنامهتئوری رفتار   نتایج  نمودند.  بررسی  بر  ی شده  را  اثر  دهند هنجار ذهنی مهمترین 

بیکینرفتارهای صرفه لیو  دارد.  انرژی  در  )3جویی  همکاران  مطالعه2021و  در  پیاده (  با هدف  ای 

های ی شده به بررسی عوامل اصلی تعیین کننده قصد استفاده از انرژیریزبرنامهسازی تئوری رفتار  

های تجدیدپذیر و توانایی دهند میزان توسعه انرژیتجدیدپذیر در لیتوانی پرداختند. نتایج نشان می

است. هنجار ذهنی اثر  مالی افراد بیشترین اثر را بر قصد استفاده ساکنان از انرژی تجدیدپذیر داشته

های تجدیدپذیر دارد و سازه نگرش اثری بر قصد استفاده از قابل توجهی بر قصد استفاده از انرژی

( به بررسی میزان اثرگذاری متغیرهای تئوری رفتار  2024)  4دهد.  ادنان تجدیدپذیر نشان نمی  انرژی

فتوولتاییریزبرنامه سامانه  از  استفاده  قصد  بر  میپرداخته  5ی شده  نشان  نتایج  به  است.  تمایل  دهند 

آگاهی از  فراتر  تجدیدپذیر  برق  از  به  های  استفاده  تمایل  و  مالی  عوامل  و  است  محیطی  زیست 

ــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـ  

1. Halder 

2. Nie 

3. Liobikein 

4. Adnan 

5. Photovoltaic System 
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انرژی انتخاب  در  فناوری  از  پژوهشاستفاده  برخی  در  هستند.  اهمیت  حائز  تجدیدپذیر  ها  های 

علاوه بر عوامل روانشناختی، عوامل جامعه شناختی)متغیرهایی نظیر سن، تحصیلات و درآمد( نیز 

می رابطه  این  در  که  است،  گرفته  قرار  بررسی  رهدانزمورد  به  در  2007)  1توان  که  کرد  اشاره   )

تعیین بررسی عوامل  به  هزینهپژوهشی  و  کننده  فضا  برای گرمایش  از    تأمینهای خانوار  آب گرم 

کمتر از   مالک  یکه خانوارها  دهدی نشان م  قیتحق  یهاافتهاست. ینظر اقتصادی و اجتماعی پرداخته

تحت    یخانوارها م  یانرژ  متیق  شیافزا   تأثیرمستاجر  ا رندیگی قرار  به    تأثیر  نی.  احتمالً  متفاوت 

آبراهامس و   شود.می   کارآمد توسط صاحبان خانه نسبت داده  یبا انرژ  یشیگرماهای  ستم یاتخاذ س

میان قصد صرفه( در مطالعه2011)2استگ بررسی روابط  به  انرژی خانوار و مصرف ای  جویی در 

ویژگی به  توجه  با  خانوار  جمعیتانرژی  میهای  نشان  نتایج  پرداختند.  افراد  ارتباط  شناختی  دهند 

ویژگی بین  توجهی  جمعیتقابل  در  های  انرژی  مصرف  و  سن(  و  خانه  اندازه  )درآمد،  شناختی 

وانگ دارد.  وجود  خانگی  )  3بخش  همکاران  ویژگی2020و  نقش  بررسی  به  پژوهشی  در  های ( 

های  شناختی و سنجهجویی در انرژی خانوار و پیوند عوامل جمعیتشناختی در قصد صرفهجمعیت

برنامه رفتار  پرداختهتئوری  شده  میریزی  نشان  نتایج  وظیفه اند.  توافقدهند  و  رابطه  شناسی  پذیری 

صرفه قصد  با  معناداری  و  میمثبت  نشان  انرژی  در  برونجویی  حالیکه  در  رابطه  دهند  گرایی 

ای در چارچوب نظریه  ( در مطالعه2020و همکاران )  4جویی ندارد. لیو معناداری با تمایل به صرفه

های این تئوری بر رفتارهای مصرف انرژی و اثر تعاملی این متغیرها  ریزی شده اثر سنجهرفتار برنامه

جمعیت متغیرهای  با  دادهرا  قرار  بررسی  مورد  تحصیلات(  و  درآمد  خانه،  )مالکیت  اند.  شناختی 

اثر قابل توجهی  ریزی شده بر قصد صرفهدهند، متغیرهای تئوری رفتار برنامهنتایج نشان می جویی 

جمعیت متغیر  تنها  و  صرفهدارند  به  تمایل  با  که  خانوار  شناختی  درآمد  داشت  همبستگی  جویی 

 است.  بوده

ــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـ  

1. Rehdanz 

2. Abrahamse & Steg 

3. Wang 

4. Liu 
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درمطالعات  بطور گسترده  و تحصیلات   خانوار، سن  جامعه شناختی، درآمد  میان عوامل  در 

است آمدهدست  به  های مختلف، نتایج متفاوت و قابل تاملیاند و در نمونهمورد بررسی قرار گرفته

همکاران،   و  بر2023)وانگ  )اساس،این(.  و 1مطابق  شکل  تحصیلات  درآمد،  عواملی همچون   )

مدل وارد  نیز  عموماً  گردیدهتحقیق سن  تجربی  مطالعات  تحصیلات  می  تأییداست.  کنند که سطح 

می انرژی  مصرف  کاهش  موجب  )نیر بالتر  همکاران،1شود  لیو   2010و  همکاران،    2و  (.  2020و 

در    معمولً کارآمد  تصمیمات  اتخاذ  موجب  بالتر  تحصیلات  میجوصرفهسطح  انرژی  شود. یی 

از   بیش  بالتر  دانشگاهی  تحصیلات  دارای  خانوارهای  مالی،  هادغدغههمچنین،  ی  هادغدغهی 

(. با این حال برخی مطالعات 2018و وانگ و همکاران،    3،2010زیستی دارند )میلز و شلیچ ط یمح

و همکاران،   وجود دارد )فردریکس  جوییصرفهنشان دادند ارتباط ناچیزی میان تحصیلات و قصد  

های کم درآمد تمایل  (. همچنین، خانوارهایی که درآمدهای بالتری دارند نسبت به خانواده2015

-(. در واقع با اینکه خانواده2018،  5و تروتا   4،2012دارند )اوربن و اسکانزی   جوییصرفه کمتری به  

های ثروتمند هزینه بیشتری برای عایق بندی ساختمان و خرید لوازم خانگی کم مصرف پرداخت 

و پیا و    2011،  6دهند )ویدنهوفرطورفزاینده تمایل بیشتری به مصرف برق نشان میه کنند، ولی بمی

می   حالنیباا (.  2023،  7منگی  نشان  که  دارد  وجود  نیز  خانوادهشواهدی  درآمد  دهد  که  هایی 

انرژی برقی ی میگذار هیسرماهای پاک  بالتری دارند روی  با سرمایه گذاری روی لوازم  کنند و 

همکاران،   و  )شی  هستند  انرژی  مصرف  کاهش  دنبال  به  و  2017کارآمد  تحصیلات  بر  علاوه   .)

درآمد سن خانوار نیز یکی از عوامل مهم جمعیت شناختی اثرگذار بر مصرف انرژی است تعدادی 

داده نشان  پژوهشگران  میاند  از  افزایش  انرژی  مصرف  سن،  افزایش  با  و  که  )باردازی  یابد 

ــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـ  

1. Nair 

2. Liu 

3. Mills & Schliech 

4. Urban & Scasny 

5. Trotta 

6. Wiedenhofer 

7. Piao & Managi 
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قابل توجهی بر مصرف   تأثیرتواند  می   (. ساختار جمعیت2021و همکاران،    2و اینو  1،2020پازیانزا

 (. 2019و همکاران،   3ای داشته باشد )لنگانرژی و انتشار گازهای گلخانه

 ی پژوهش شناس روش. 3 

پژوهش حاضر یک آزمایش میدانی در شمال ایران در استان مازندران است. استان مازندران یکی 

استان ایران است که جمعیت آن طبق آخرین آمارها  از  نفر برآورد    300میلیون    3های مهم  هزار 

ایران،   آمار  )مرکز  است  گردشگری، 1402شده  دلیل  به  ثابت،  جمعیت  بر  علاوه  استان  این   .)

که در برخی از فصول ای  باشد به گونهمی   دائمی و موقتی، دارای جمعیت سیال نیزهای  مهاجرت 

شود. با این شرایط، و نیاز روز افزون به برق در این می   سال، جمعیت آن ده  برابر جمعیت ثابت نیز

ضروری ساکنان  مصرف  الگوی  بهبود  برای  تلاش  دادهمی  استان،  اساس  بر  آماری  های  باشد. 

درصد در سال   42برق، سهم بخش خانگی در مصرف کل برق استان از   ای  شرکت توزیع منطقه

( نشان دهنده ترکیب مصرف برق  2افزایش یافته است. شکل )  2022درصد در سال  75به     2012

باشد. بر اساس این جدول بخش خانگی بیشترین میزان مصرف برق را می  2022استان طی در سال  

 در استان مازندران داراست. 

ــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـ  

1. Bardazzi & Pazianza 

2. Inoue 

3. Long 
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 های اقتصادی( . مصرف برق استان مازندران به تفکیک تعرفه)فعالیت 2شکل

 پژوهش های افتهی: مأخذ

 

بخش  برق  مصرف  الگوی  حاضر،  تحقیق  خانگی،  برق  مصرف  سهم  و  اهمیت  به  توجه  با 

داده رابطه،  این  در  و  کرده  بررسی  را  مازندران  استان  روش  های  مسکونی  اساس  بر  اول  دست 

است. شایان ذکر است که انگیزه مالی برای پاسخ دهندگان وجود نداشته    شده  آوریجمع پیمایشی 

و  ناشناس  برای  کنندگان  شرکت  به  همچنین،  است.  بوده  داوطلبانه  صورت  به  آنان  مشارکت  و 

آن هویت  بودن  است.  محرمانه  شده  داده  اطمینان  شهری    نامهپرسشها  مناطق    شده ل یتکمتوسط 

پلتفرم  صورت بهها  نامهپرسش است. در  آنلاین  و  و  حضوری  ارسال  مختلف   405  تیدرنهاهای 

 معتبر تکمیل شد.   نامهپرسش 

پژوهش   نامه پرسش  اساس  بر  و  بوده  ساخته  رفتار  محقق  تئوری  همچنین،  و  پیشین  های 

  مربوط به اطلاعات جمعیت شناختی افراد   نامه پرسش طراحی شده است. بخش اول    شده ی ز ی ر برنامه 

سال است.    70تا    16سال و در محدوده سنی    31(. میانگین سنی پاسخ دهندگان  1باشد )جدول  می 

( بیشتر ساکنان در  1درصد پاسخ دهندگان تحصیلات دانشگاهی دارند و مطابق جدول )   80بیش از  

مرتبط    سؤالت کنند. بخش دوم شامل  متر زندگی می   300تا    60هایی با مساحت  آپارتمان و در خانه 

75%

5%
6%

1% 12%

1%

خانگی عمومی کشاورزی صنعتی تجاری روشنایی
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یی در انرژی و  جو صرفه جویی، هنجار ذهنی، کنترل رفتار درک شده، رفتار  با نگرش، تمایل به صرفه 

ی است که ارزیابی شخص نسبت به آگاهی وی  سؤالت (. نگرش شامل  2قیمتی است )جدول    سؤالت 

می جو صرفه درباره سودمندی   را  برق  در مصرف  اثرگذاری    سؤالت سنجد،  یی  میزان  ذهنی  هنجار 

دهد و اینکه اطرافیان  می   یی در مصرف برق را مورد ارزیابی قرار جو صرفه فشارهای اجتماعی برای  

افراد در   بر تصمیمات  تا چه حد  جو صرفه نزدیک شخص  رفتار درک    گذار تأثیر یی  کنترل  هستند. 

شامل   نیز  دشواری  سؤالت شده  یا  سهولت  از  را  ساکنان  درک  میزان  که  است  نشان جو صرفه ی    یی 

ی هستند که اثر عوامل اقتصادی و میزان اهمیت آن برای افراد را در  سؤالت قیمتی    سؤالت دهد.  می 

به صرفه  برق می تمایل  برای هر  جویی در  از    سؤال سنجد.  لیکرت  پاسخگویی در طیف  به    1امکان 

تا   مخالفم  خیلی  بیشتر    5معنای  تمایل  معنای  به  بالتر  نمرات  دارد.  وجود  موافقم  خیلی  معنای  به 

 .است   ست ی ز ط ی مح به حفاظت از    تر مثبت در مصرف برق و دیدگاه    جویی صرفه به 

 

 دهندگانپاسخ . مشخصات 1جدول 

 درصد فراوانی )%(  فراوانی متغیرها 

 جنسیت 
 58/77 238 خانم

 41/23 167 آقا 

 تحصیلات 

 3/21 13 زیر دیپلم 

 15/31 62 دیپلم 

 43/21 175 کارشناسی 

 32/84 133 کارشناسی ارشد 

 5/43 22 دکتری 

سال   18کمتر از   سن   4 0/99 
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 درصد فراوانی )%(  فراوانی متغیرها 

سال  30تا   18   233 57/53 

سال  45تا  30  104 25/68 

سال  60تا   45   57 14/07 

سال   60بیش از    7 1/73 

 درآمد ماهیانه

میلیون تومان 01کمتر   152 37/53 

میلیون تومان 20تا   10   151 37/28 

میلیون تومان 30تا   21   71 17/53 

میلیون تومان 30بیش از    31 7/65 

 متراژ ساختمان 

متر 120از   ترکوچک   214 52/84 

متر  180تا   120  112 27/75 

متر  240تا 180  46 11/46 

متر  240از   تربزرگ   33 8/15 

 نوع خانه 
 52/34 212 آپارتمان 

 47/65 193 ویلایی

    های پژوهش مأخذ: یافته 
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 استفاده شده در این پژوهش  نامهپرسش . 2جدول 

سؤال کد  متغیر  ت سؤالا 

 

 

 

 نگرش 

 

 

 

 

Att1 

 

 یی در انرژی چیز خوبی است. جوصرفه مشارکت فعال من در رفتارهای 

Att2 

ی هانه یهزبه کاهش    تواندی میی در انرژی در خانه  جو صرفه مشارکت فعال من در رفتارهای  

 برق کمک کند. 

Att3 

رفتارهای   در  من  فعال  انرژی  جوصرفه مشارکت  در  تا    تواندی میی  کند  کمک  ما  کشور  به 

 تقاضا و هزینه انرژی را به حداقل برساند. 

Att4 
 یی در انرژی، الگوی خوبی برای سایر افراد است. جوصرفه مشارکت فعال من در رفتارهای 

Att5 

تا نسبت به خودم    کندی میی در انرژی به من کمک  جوصرفه مشارکت فعال من در رفتارهای  

 افتخار کنم.  

Att6 
 یی در انرژی اتلاف وقت نیست. جوصرفه مشارکت فعال در رفتارهای 

Att7 
 نیست.  سازمشکل یی در انرژی برای من جوصرفه مشارکت فعال در رفتارهای 

Att8 
 نیست.  آورعذاب یی در برق بسیار  جوصرفه 

Att9 
 .ابدیی نمکاهش  امی زندگاگر انرژی مصرفی خود را کاهش دهم کیفیت 

Att10 
 یی در برق باشد.جوصرفه رفاه و آسایش  تأمین هدف خانوار باید قبل از 

Att11 
 مهم است.  هازمانیی در برق در همه جوصرفه 

Att12 
 یی در مصرف برق مطلوب است. جوصرفه که مشارکت در   کنمی ممن فکر 

Att13 
 ی به حفظ انرژی خانه کمک کند.توجهقابل طوربه تواندی مرفتار من  کنمی ممن فکر 

   تمایل
Int1 

 جویی برق شرکت کنم. ی صرفههات یفعال من قصد دارم در 

Int2 
 یی در برق شرکت کنند. جوصرفه ی هات یفعالمن قصد دارم اطرافیانم را تشویق کنم تا در 
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سؤال کد  متغیر  ت سؤالا 

هنجار  

 ذهنی 

SN1 
 یی در برق شرکت کنم. جو صرفه که من باید در رفتارهای   کنندی م فکر  میهای اخانه هم

SN2 
 یی در برق شرکت کنم. جوصرفه که باید در رفتارهای   کنندی مدوستان نزدیکم فکر  

SN3 
 یی در برق شرکت کنم. جوصرفه که باید در رفتارهای  کنندی مهمکارانم فکر 

SN4 
 . کنندی میی در برق شرکت جوصرفه دوستان نزدیک من فعالنه در رفتارهای  

SN5 

یی در  جوصرفهاکثر افرادی که برای من مهم هستند موافق هستند که من فعالنه در رفتارهای  

 .کنمی مانرژی شرکت 

SN6 

یی در  جوصرفهتا فعالنه در رفتارهای    کنند ی ماکثر افرادی که برای من مهم هستند مرا تشویق  

 انرژی شرکت کنم. 

کنترل  

رفتار  

 درک شده 

PBC1 
 یی در انرژی شرکت کنم.جوصرفه فعالنه در رفتارهای  توانمی ممن مطمئن هستم که  

PBC2 
 یی در انرژی شرکت کنم یا نه.جوصرفه این کاملاً به من بستگی دارد که آیا در رفتارهای 

PBC3 

باشد،   شده  دیرم  اگر  می   بازهم حتی  بررسی  خانه  از  خروج  از  چراغ قبل  همه  که  و  کنم  ها 

 وسایل برقی خاموش باشند.

PBC4 
 کار سختی نباشد. امی مصرفدرصد کاهش مصرف انرژی  5 کنمی ممن فکر 

PBC5 
 را کاهش دهم.  امی مصرف توانم انرژی ی می سادگبه  نسبتاًمن 

PBC6 
 یی در مصرف برق کنترل دارم. جوصرفه من روی رفتار  

PBC7 
 یی در برق شرکت کنم یا نه.جوصرفه ی هات یفعالبیشتر به من بستگی دارد که آیا در 

PBC8 
 یی در برق هستم. جوصرفه ی هات یفعالبرای  ازیموردنی هامهارت من دارای زمان و 

PBC9 
 یی در برق در خانه ممکن است. جوصرفهطبق قضاوت من، 

 PR1عوامل  
 . کنمی ماست و برق بیشتری مصرف  مؤثراگر درآمدم افزایش یابد در مصرف برقم  
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سؤال کد  متغیر  ت سؤالا 

 قیمتی 
PR2 

 دارد.  تأثیردرآمد اعضای خانواده در مصرف برق من  

PR3 
 است.  افتهیکاهش با افزایش قیمت برق مصرف برقم  

PR4 
 . کنمی م اگر با استفاده کمتر از برق پاداش بگیرم برق کمتری استفاده 

PR5 
 ی برق و محاسبه هزینه برای من اهمیت دارد. گذارمت یقنحوه 

PR6 
 . کنمی مبه اعداد مقدار مصرف در قبض برق توجه 

    های پژوهش مأخذ: یافته 

معادلت ساختاری) از  برق،  الگوی رفتاری مصرف  برای مدلسازی  ادامه  استفاده   SEM )1در 

ادغام و بسط تکنیک  SEMشده است.   ) های  تعمیم،  ، ANOVA )2ساده همچون تحلیل واریانس 

مزایای تحلیل   SEM(. مشخصاً،  2023،  5است )کلاین  4و تحلیل عاملی   3چندگانهتحلیل رگرسیون  

را   تحلیل رگرسیون چندگانه  و  مسیر  تحلیل  می  باهمعاملی،  تخمین ترکیب  تکنیک  تا یک  کند 

ی روابط بین ساز مدلسازد تا با  ، محققین را قادر میSEM  جهیدرنتوابستگی چندگانه فراهم شود.  

وابسته   و  مستقل  متغیر  مجموعه  زمانهم  طوربهچندین  از  به  یک    سؤالتای  در  مرتبط  پژوهشی 

  طور بهدهد  به محققان اجازه می  SEMتحلیل واحد، سیستماتیک و جامع پاسخ دهند. علاوه بر این،  

ی معادلت ساختاری شامل سازمدل  لیوتحلهیتجزروابط پنهان و آشکار را بررسی کنند.    زمانهم

استگریگاندازهدو بخش ساختاری و   )آبراهام و  ارتباط  ریگاندازه(. بخش  2009،  6ی است  به  ی 

پردازد و بخش  ( با متغیرهای پنهان )متغیرهای مستقل و وابسته( میسؤالتمیان متغیرهای آشکار)

گسترده در علوم    طوربه. این تکنیک  سنجدیمساختاری ارتباط بین متغیرهای پنهان را با یکدیگر  

ــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـ  

1. Structural Equation Modeling(SEM) 

2. Analysis Of Variance 
3. Multiple Linear Regression 
4. Factor Analysis 

5. Kline 
6. Abrahamse & Steg 

 [
 D

O
I:

 1
0.

61
18

6/
qj

er
p.

32
.1

09
.5

8 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 q

je
rp

.ir
 o

n 
20

25
-1

1-
04

 ]
 

                            21 / 39

http://dx.doi.org/10.61186/qjerp.32.109.58
http://qjerp.ir/article-1-3585-fa.html


 79  ...  ی در مصرف برق خانوار شهر ییجوصرفه یاقتصاد رفتار

 
 لیوتحلهیتجزابزاری برای    عنوانبه   Smart PLSنرم افزار     شود. مطالعه حاضر ازرفتاری استفاده می

از نسل دوم تحلیل   1(PLSها کمک گرفته است. شایان گفتن است که حداقل مربعات جزئی)داده

به دنبال کشف و برآورد می  هاچند متغیره داده این روش  باشد که رویکرد واریانس محور دارد. 

های  حداکثر واریانس تبیین شده برای متغیرهای وابسته توسط متغیرهای مستقل است. آزمون مدل

یک   از  استفاده  امکان  و  برآورد  خطای  پایین  سطح  این   سؤالپیچیده،  مزایای  از  متغیر،  برای 

نیاز ندارد و در حجم نمونه کم نیز  ها  باشد. همچنین این روش به نرمال بودن توزیع دادهمی  رویکرد

 (. 2011قابلیت اجرا دارد )هیر و همکاران،

 تصریح و برآورد الگو و تحلیل نتایج .4

 گیری. بررسی بخش اندازه4-1

و ساختاری   گیریاندازهسازی معادلت ساختاری دارای دو بخش  همان گونه که عنوان شد، مدل

اندازه بخش  بین    کنندهمنعکس گیری  است.  که    سؤالترابطه  است  متغیری  را    سؤالتو  آن 

 گیری وجود دارد:  سنجند. پنج معیار برای ارزیابی بخش اندازهمی 

دهد متغیر پنهان بیش از باشد که نشان می  7/0از   تربزرگ( که برای هر مورد باید  FL)2بار عاملی  .1

با حذف یک  را توصیف می  سؤالاز واریانس آن    50% اگر  از   سؤالکند.  بیرونی کمتر  بار  با 

واریانس    ،7/0 متوسط  و  ترکیبی  اطمینان  آن   شدهاستخراجقابلیت  است که  بهتر  یابد،  افزایش 

 (. 2016و همکاران،  3حذف شود )هیر سؤال

  سؤالت، 0/ 7( و مقدار بار بیرونی کمتر از 3با توجه به جدول )

Att10،Att6،PBC8،PBC2،SN4،BH5،BH6،BH7   

   اند.حذف شده از الگو، شدهاستخراجبرای افزایش قابلیت اطمینان و متوسط واریانس 

ــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـ  

1. partial least squares 
2. Factor loading 

3. Hair 
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ها ( که مقدار میانگین واریانس مشترک همبستگی معرفAVE)1شده استخراجمیانگین واریانس    .2

و بالتر باشد، آن متغیر از روایی برخوردار   5/0دهد. اگر مقدار آن نشان می نظر موردرا با متغیر 

در نظر گرفتن این مقدار و بیشتر به معنای آن است که متغیر   (.1981،  2است )فورنل و لرکر

کند. در این پژوهش با توجه به جدول ها را تبیین میبیش از نیمی از واریانس معرف  نظر  مورد

 است.   5/0برای متغیرها بالتر از   AVE(  مقدار 3)

از  CR)3قابلیت اطمینان ترکیبی   .3 باید بالتر  باشد، در نقد آزمون آلفای کرونباخ گفته   6/0( که 

پایایی  شود که در محاسبه مقدار پایایی به همه متغیرها وزن یکسانی میمی دهد، در مقابل در 

پیدا می  وزنشانبه مقدار    سؤالتترکیبی   متغیر اهمیت  و هیر و   1998،  4کنند )چن در ساخت 

)  طورهمان(.  2019همکاران،   جدول  در  همه  3که  برای  ترکیبی  پایایی  مقدار  است،  آمده   )

 آمده است. دست به 6/0متغیرها بالتر از 

میزان همسانی درونی گویه  .4 بررسی  برای  از آن  )آلفای کرونباخ که  بهره گرفته  سؤالتهای   )

آمارهمی مقیاس،  یک  پایایی  مقدار  بین  شود.  که  آلفا  نام  به  است  نوسان    تا  صفرای  در  یک 

یک   به  آلفا  هرچه  پایایی    ترکی نزداست.  )بورتلتو   سؤالباشد،  بود  خواهد  و   5بیشتر 

است که   0/ 7(. در این پژوهش مقدار آلفای کرونباخ برای تمام متغیرها بالی   2012همکاران،

که مقایسه ریشه دوم مقادیر میانگین واریانس   6( معیار فورنل و لرکر 5مقدار قابل قبولی است. )

پنهان می  استخراج شده متغیرهای  فورنل و لرکر   درواقعباشد.  با همبستگی سایر  منطق روش 

هایش در مقایسه با سایر متغیرها به اشتراک این است که یک متغیر، واریانس بیشتری با معرف

همکاران،   و  )هیر  )2021گذارد  در جدول  تشخیصی4(.  اعتبار  به  که  این شاخص  معروف    7( 

ــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـ  

1. Average Variance Extracted 

2. Forneel-Larcker 

3. Composite Reliability 

4. Chin 

5. Bortoleto 

6. Criterion Forneel-Larcker 

7. Diagnostic Validity 
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  شده استخراجدهد، ریشه دوم میانگین می ( نشان4ه شده است. همان گونه که جدول )ئاست، ارا 

 ی خودشان بیشتر از ارتباط سایر متغیرها است. هامعرفتمام متغیرها با 

 یریگاندازه. نتایج مدل 3جدول 

 متغیرها 
کد  

 سؤال 

باربیرون 

 ی 

آلفای 

 کرونباخ 

rho_A

 ضریب  

قابلیت اطمینان  

 ترکیبی 

(CR) 

میانگین واریانس استخراج  

  شده

(AVE) 

 نگرش  

(ATT) 

Att1 780/0  

921/0  925/0  933/0  611/0  

Att10 695/0  

Att11 701/0  

Att12 761/0  

Att13 709/0  

Att2 802/0  

Att3 754/0  

Att4 774/0  

Att5 790/0  

Att6 671/0  

Att7 754/0  

Att8 761/0  

Att9 703/0  

صرفهتمایل به   

 جویی در برق 

 )INT ( 

INT1 927/0  

835/0  835/0  924/0  858/0  
INT2 926/0  

کنترل رفتار درک  

 شده

)PBC ( 

PBC

1 
728/0  

887/0  879/0  905/0  532/0  

PBC

2 
661/0  

PBC

3 
764/0  

PBC

4 
805/0  

PBC

5 
772/0  

PBC

6 
793/0  
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 متغیرها 
کد  

 سؤال 

باربیرون 

 ی 

آلفای 

 کرونباخ 

rho_A

 ضریب  

قابلیت اطمینان  

 ترکیبی 

(CR) 

میانگین واریانس استخراج  

  شده

(AVE) 
PBC

7 
730/0  

PBC

8 
612/0  

PBC

9 
720/0  

 هنجار ذهنی 

)SN ( 

SN1 796/0  

910/0  919/0  928/0  649/0  

SN2 835/0  

SN3 808/0  

SN4 691/0  

SN5 723/0  

SN6 753/0  

رفتارهای مصرف  

 برق

(BH) 

BH1 835/0  

813/0  830/0  876/0  708/0  

BH2 796/0  

BH3 724/0  

BH4 840/0  

BH5 651/0  

BH6 601/0  

BH7 680/0  

 عوامل قیمتی 

(Price) 

PR1 805/0  

847/0  866/0  888/0  578/0  

PR2 830/0  

PR3 821/0  

PR4 833/0  

PR5 813/0  

PR6 815/0  

    های پژوهش مأخذ: یافته       
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 . اعتبار تشخیصی )معیار فورنل و لارکر( 4جدول

SN Price PBC INT BH ATT   

     782/0  ATT 

    842/0  770/0  BH 

   927/0  828/0  764/0  INT 

  729/0  740/0  799/0  743/0  PBC 

 805/0  308/0  393/0  389/0  291/0  Price 

760/0  255/0  463/0  499/0  427/0  416/0  SN 

    های پژوهش مأخذ: یافته  

 

 ارزیابی بخش ساختاری  .4-2

از   تعیین) بخش  نی ترمهمیکی  ضریب  ساختاری  بخش  بررسی  در  آماره 𝑅2ها  این  است.   )

  0/ 19ی مدل بوده و مقدار آن بین صفر و یک در نوسان است. مقادیر زیر  نیبش یپمیزان    دهندهنشان

در   مدل  ناتوانی  و  ضعف  )چن،  می   ینیبش یپنشانگر  متغیرهای  1998باشد  برای  تعیین  ضریب   .)

می  زا درونپنهان   گزارش  وابسته(  ))متغیر  جدول  که  گونه  همان  نشان5شود.  ضریب می   (  دهد، 

  𝑅2تعیین و ضریب تعیین تعدیل یافته مدل از وضعیت مطلوبی برخوردار هستند. در کنار گزارش 

   𝑅2شود که اگر یک متغیر از مدل حذف شود مقدار  برای متغیرهای وابسته، این پرسش مطرح می

اثر)کاهش می  چقدر اندازه  از  برای توضیح آن  به عبارت دیگر، ( کمک گرفته می𝐹2یابد.  شود. 

و بالتر است   0/ 15شود. مقدار مطلوب برای آن  برای متغیرهای مستقل محاسبه می  𝐹2اندازه اثر یا  

اثر یا  6(.  در جدول )2013،  1است )کوهن  قبولرقابلیغبسیار ضعیف و    02/0و زیر   اندازه   ،)𝐹2 

( نگرش  )  جوییصرفه بهتمایل    ،(ATTبرای  انرژی  مصرف  شده  INTدر  درک  رفتار  کنترل   ،)

(PBC( متغیر قیمت ،)Price( و هنجار ذهنی )SN ارا )ه شده است. ئ 

 
ــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـ  

1. Cohen 
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 . وضعیت ضریب تعیین5جدول

 متغیرها ضریب تعیین افتهیلیضریب تعیین تعد
788/0  789/0  BH 

687/0  692/0  INT 

   پژوهش  های افته ی: مأخذ

 

 𝑭𝟐. اندازه اثر  6جدول

 BH INT متغیرها

ATT  276/0  

EC   

INT 803/0   

PBC 227/0  140/0  

Price  035/0  

SN  046/0  

 پژوهش  های افته ی: مأخذ

 

 های تحقیق آزمون فرضیه. 4-2-1

( نشان3شکل  را  پژوهش  اول  مدل  برآورد  نتایج  شده  می   (  برآورد  مسیر  ضرایب  اساس  بر  دهد. 

مدل،   این  کنندهنیبش یپبرای  رفتار  ی  تئوری  صرفه  شدهیزیربرنامههای  به  تمایل  در  بر  جویی 

برق   مصرف  رفتارهای  روی  همچنین  و  برق  نگرش    مؤثرمصرف  مسیر  ضریب  مشخصاً  هستند. 

جویی در دهد، افراد صرفهدرصد معنادار برآورد شده است. این نتیجه نشان می1و در سطح    442/0

می شایسته  و  مطلوب  عملکردی  را  برق  براید مصرف  مطالعات  با  اخیر  یافته  همکاران   1دانند.  و 

( سازگار است. همچنین، ضریب  2024و همکاران )  3( و و ژو 2023و همکاران )  2(، وانگ2020)

ــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـ  

1. Bride 

2. Wang 

3. Xu 
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دهد دست آمده است. این یافته نشان میهدرصد معنادار ب  1و در سطح    128/0ی  هنجار ذهن مسیر  

مثبت و معناداری بر رفتارهای حامی محیط زیست دارد. به عبارت دیگر، افرادی   تأثیر هنجار ذهنی  

در مورد رفتارهای طرفدار محیط زیست دارند بیشتر احتمال دارد، که به تری  که هنجارذهنی قوی

این نوع رفتارها بپردازند. این یافته دور از انتظار نیست زیرا هنجار ذهنی به درک افراد از انتظارات  

افراد احساس می اشاره دارد و زمانی که  از آندیگران در مورد رفتارهایشان  ها کنند که دیگران 

که به این نوع رفتارها    انتظار دارند که رفتارهای حامی محیط زیست داشته باشند بیشتر احتمال دارد

)مینتون همکاران،    1بپردازند  می2018و  نشان  مسیر  تحلیل  نتایج  شده  (.  درک  رفتار  کنترل  دهد 

دهد. یی در انرژی را توضیح میجوصرفهرفتارهای    0/ 328در برق و    جوییصرفهتمایل بر    323/0

این یافته   .دهدبا رفتارهای مصرف برق همبستگی نشان می  0/ 617جویی در برق   و تمایل به صرفه 

دهد و با مطالعات اهمیت کنترل رفتار درک شده را بر رفتارهای دوستدار محیط زیست نشان می

لیو همچون  همکاران  2متعدد  وانگ2020)  و  و  همکاران  3(  اساس  2021)و  بر  دارد.  سازگاری   )

نسبت   نگرش  انرژی  صرفهبهنتایج،  در  کنترل    نیترمهمجویی  متغیر  و  متغیرهاست،  بین  در  عامل 

-جویی در برق نشان میرفتار درک شده و هنجار ذهنی رابطه مثبت و معناداری با تمایل به صرفه

همکاران،   و  )وانگ  پژوهش  2018دهند  نخست  فرضیه  بنابراین  و  می  تأیید(.  مقایسه  برای  شود. 

اثر عوامل مالی و اقتصادی، عوامل قیمتی به عنوان متغیر مستقل به مدل   ارزیابی الگوی رفتاری و 

دهد. و جویی در برق نشان میهمبستگی را با تمایل به صرفه  0/ 121است، عوامل قیمتی  وارد شده

برق دارد. جویی در  کمتری بر تمایل به صرفه  تأثیری شده  ریزبرنامهنسبت به متغیرهای تئوری رفتار  

کمتر    تأثیرجویی و  بنابراین فرضیه دوم که داشتن رابطه مثبت و معنادار عوامل قیمتی با قصد صرفه

(،   2020)4شود یافته اخیر با مطالعات اسلات و شایبنه میتأیید  است  آن در برابر عوامل رفتاری بوده

همکاران)  5برگکوییست دومینیسیس  (  2019و  دی  )    1و  همکاران  علت  2019و  دارد.  مطابقت   )

ــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـ  

1. Minton 

2. Liu 

3. Wang 

4. Sloot & Scheibehenne 

5. Bergquist 
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ی شده در ایران، علاوه بر  ریزبرنامههای تئوری رفتار  اثرگذاری کمتر عوامل قیمتی نسبت به سازه

می انرژی  پایین  قیمتی  باشد  کشش  کشور  این  در  انرژی  پایه  قیمت  بودن  پایین  علت  به  تواند 

 (.2019)سلطانی، 

 

نگرش
(Att)

هنجار ذهنی
(SN)

کنترل رفتار درک شده
(PBC)

تمایل به صرفه جویی
در انرژی 

(INT)

رفتارهای صرفه جویی
در انرژی
(BH)

0/442

0/128

0/323

0/617
عوامل قیمتی

(PR)

0/121

تحصیلات
(EDU)

سن
(Age)

درآمد
(Income)

0/030- 0/038 0/014-

0/328

 
 

 ل پژوهشاستاندارد در مد  ونیرگرس یهاوزن . 3شکل

 پژوهش های افتهی: مأخذ

 

است.    ه شده ئ ارا پنهان    ی رها ی متغ   ر ی مس   ب ی ضرا   ی معنادار   ی بررس   ی برا   2احتمال   مقدار (  7) در جدول  

ی شده  ریز برنامه های تئوری رفتار  سنجه   ی برا  شود مقدار احتمال ی مشاهده م   ( 7) که در جدول    طور همان 

در    ر ی مس   ب ی ضرا .  معنادار هستند   ر ی مس   ب ی ضرا   ی تمام   بوده و بر این اساس،   0/ 01کمتر از   و عوامل قیمتی 

از    ر ی مس   ب ی ضر   ک ی معنا که اگر    ن ی شوند. به ا   ر ی تفس   ز ی ن   گر ی کد ی در ارتباط با    توانند ی م   ی مدل ساختار 

که    ر ی مس   ب ی است. با توجه به ضرا   شتر ی وابسته ب   ر ی بر متغ   ز ی تر باشد، اثر آن ن بزرگ   ی گر ی د   ر ی مس   ب ی ضر 

  ن ی شتر ی نگرش ب   ر ی جدول آمده است، متغ این  که در    t  و با توجه به آماره   شود ی مشاهده م (  7)   در جدول 

  نه ی رفتار خانوار در زم   ی کننده قو   ی ن ی ب ش ی پ   ل ی تما در برق خانوار دارد و    جویی به صرفه   ل ی اثر را بر تما 

شناختی مورد بررسی )تحصیلات، سن و درآمد( تنها  در بین متغیرهای جمعیت   . باشد می مصرف برق  

 
1. De dominicis 

2. P-Value 
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به    0/ 038شاید عامل سن بود که  اثرگذار متغیر   تمایل  با  را  نشان    جویی صرفه همبستگی مثبت  برق  در 

و    1در افراد بیشتر شده است که این یافته با مطالعات لیندن   جویی صرفه به دهد و با افزایش سن تمایل  می 

 ( وگیاتزی 2006همکاران  و  همکاران)   2(  انتظار،  2018و  خلاف  بر  دارد.  مطابقت  در    طور همان (  که 

 ( می 7جدول  مشاهده  صرفه (  قصد  با  درآمد  و  تحصیلات  متغیر  معناداری  شود  ارتباط  برق  در  جویی 

( نیز به نتیجه  2014)   5( و آملی و برانت 2012) 4(، میلز و شلیج 2007)   3ندارند، البته مطالعاتی نظیر ساردیانو 

 مشابهی دست یافتند.  

 . بررسی معناداری ضرایب مسیر متغیرهای پنهان 7جدول 

 t P-Valueآماره  انحراف معیار میانگین نمونه نمونه اصلی  نام مسیر 

رفتار  ← تمایل   617/0  617/0  041/0  006/15  0/000 

رفتار  ←کنترل رفتار درک شده   328/0  329/0  040/0  193/8  0/000 

تمایل   ←نگرش    442/0  445/0  059/0  482/7  0/000 

تمایل  ←هنجار ذهنی   128/0  129/0  0/ 303  825/3  0/000 

تمایل  ←کنترل رفتار درک شده   323/0  319/0  060/0  337/5  0/000 

تمایل  ←عوامل قیمتی   121/0  124/0  037/0  309/3  0/ 100  

تمایل   ←تحصیلات   030/0-  034/0-  028/0  194/1  233/0  

تمایل  ←درآمد   014/0-  015/0-  027/0  562/0  574/0  

تمایل   ←سن    038/0  037/0  026/0  232/2  0/ 100  

 پژوهش  های افته ی: مأخذ

ــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـ  

1. Linden 

2. Vogiatzi 

3. Sardianou 
4. Mills & Schleich 

5. Ameli & Brandt 
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 سیاستی های ی و توصیهر یگجه ینت. 5

جویی در برق ساکنان  ی شده برای توضیح قصد صرفه ریز برنامه پژوهش حاضر، از مدل تئوری رفتار  

ی شده متغیری برای ارزیابی اثر عوامل  ریز برنامه های تئوری رفتار  است. علاوه بر سازه استفاده کرده 

صرفه  به  تمایل  بر  شده اقتصادی  گرفته  نظر  در  روش  جویی  از  استفاده  با  منظور،  این  برای  است. 

به  و  فرضیه پیمایشی  ساختاری،  معادلت  مدل  شامل  های  کارگیری  مثبت    تأثیر تحقیق  و  معنادار 

ی شده )نگرش،هنجار ذهنی و کنترل رفتار درک شده( بر تمایل به  ریز برنامه های تئوری رفتار  سازه 

بر صرفه   جویی صرفه  قیمتی  عوامل  مثبت  اثر  برق،  و  در  برق  در  عوامل    تأثیر جویی  معنادار  و  مثبت 

مورد آزمون قرار گرفتند. مطالعه پیمایشی این تحقیق شامل    ، جویی در برق جمعیت شناختی بر صرفه 

باشد که به صورت تصادفی در استان  معتبر )به لحاظ جامع بودن، روایی و پایایی( می   نامه پرسش   405

توزیع شده  رفتار  مازندران  تئوری  متغیرهای  اثرگذاری  بررسی  برای  ادامه، دو مدل تحقیق  است. در 

ریزی شده )نگرش، هنجار ذهنی و کنترل رفتار درک شده(، عوامل قیمتی ) نظیر افزایش قیمت  برنامه 

به صرفه  تمایل  بر  تحصیلات(  و  درآمد  شناختی)سن،  جامعه  عوامل  و  برق  برق(  مصرف  در  جویی 

خانوارها تصریح و برآورد شد. بر اساس مطالعات تجربی و نظری و با توجه به روایی و پایایی قابل  

(، روش نمونه گیری تصادفی و همچنین با  3و میزان بارهای بیرونی )جدول    نامه پرسش ت  سؤال قبول  

الگوی مشابهی را در مصرف برق در سطح کشور نشان می  اینکه مصرف کنندگان برق  به  -توجه 

 دهند، احتمال نتایج تحقیق قابلیت تعمیم پذیری به کل کشور را دارند.  

صرفه به  تمایل  با  را  همبستگی  بیشترین  نگرش  حاضر،  تحقیق  نتایج  اساس  برق بر  در  جویی 

همچنین   است.  محیطی  زیست  مسائل  به  نسبت  افراد  ارزیابی  اهمیت  نشانگر  یافته  این  که  دارد. 

به صرفه بر تمایل  متغیر  این  اثرگذاری  قرار دارد.  اهمیت  بعدی  -کنترل رفتار درک شده در رده 

نشان می برق  در  مهارت جویی  از  ساکنان  برای صرفهدهد که  برخوردار  های لزم  برق  در  جویی 

اثر هنجار ذهنی کمتر از نگرش و کنترل رفتار درک شدههستند. بر اساس یافته   های این تحقیق، 

های دیگران، افراد را به  های محیط زیستی، بیشتر از ارزیابیباشد و بر اساس این نتیجه، نگرانیمی 

دهندگان، که نشان دهنده جوانی  کند. با توجه به میانگین سنی پاسخجویی در برق ترغیب میصرفه
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-باورها و نگرش  تأثیرتوان نتیجه گرفت نسل جوان بیشتر تحت  دهندگان است، میجمعیت پاسخ

جویی در برق کند. عوامل قیمتی نیز همبستگی مثبتی با تمایل به صرفههای شخصی خود عمل می

میان   بهینه  سؤالدارند ولی در  انگیزه در مصرف  ایجاد  به دنبال  به قیمت، آن دسته که  ت مربوط 

دهد که اند. این امر نشان میبرق از طریق سیستم پاداش و جریمه بودند، نتایج بهتری را نشان داده

می سیستم  این  از  صرفهاستفاده  به  مردم  تشویق  در  برق  تواند  مصرف  در  نتایج    مؤثر جویی  باشد. 

با عوامل روانشناختی، اهمیت کمتری برای پاسخنشان می دهندگان دهند عوامل قیمتی در مقایسه 

تعیین   نقش  فرد  هر  روانشناختی  و  درونی  عوامل  که  است  آن  بیانگر  موضوع  این  است.  داشته 

ایفا میکننده برق  او در زمینه مصرف  نتیجه همچنین ای در رفتارهای  این  از  می   کنند.  ناشی  تواند 

 قیمت نسبتاً پایین برق در منطقه کم کشش تقاضای برق باشد. 

نیز مورد بررسی قرار گرفتند که در این  ی، عوامل جامعهشناختروانعلاوه بر عوامل   شناختی 

دهد. بر اساس  می  در برق نشان  جوییصرفه  بهچارچوب، سن همبستگی مثبت و معناداری با تمایل  

 هاآنیابد و تمایل  می  شیافزا این یافته، با افزایش سن، آگاهی افراد پیرامون مسائل محیط زیستی  

انرژی    جوییصرفهبه می   مرور  بهدر  قبل  از  سن  بیشتر  افزایش  با  افراد  همچنین،  با    معمولًشود. 

یی در مصرف برق نیز از این قاعده مستثنی  جوصرفهگیرند و  تصمیم می  ترعاقلانههوشیاری بیشتر و  

-ها بیشتر شده و تعداد فرزندان فرد بیشتر میبا افزایش سن مسئولیت  معمولًنیست. علاوه بر این،  

می خانه  در  را  بیشتری  زمان  افراد  و  افزایش شود  برقی  لوازم  از  استفاده  برای  آنها  نیاز  و  گذرانند 

بار مالیمی به  با توجه  افزایش تمایل  یابد و  به همراه دارد  انرژی  در   جوییصرفهبهای که مصرف 

می  درک  قابل انرژی   نشان  همچنین  نتایج  و است.  تحصیلات  و  درآمد  بین  معناداری  رابطه  دهند 

جویی در برق وجود ندارد. به عبارت دیگر نه سطح درآمد و نه سطح تحصیلات به  تمایل به صرفه

 گذار نیستند. تأثیرجویی در مصرف برق طور مستقیم بر تمایل افراد به صرفه

افراد در قصد   به اهمیت نگرش  با رفتارهای    تأثیر یی در برق و  جو صرفه با توجه  مستقیم تمایل 

برای   تلاش  برق،  درک    تر ی قو مصرف  دادن  و  زیستی  محیط  مسائل  به  نسبت  افراد  نگرش  کردن 

می  برق  زیاد  پیامدهای مصرف  از  افراد  به  کنترل  درست  برق گردد.  به کاهش مصرف  منجر  تواند 
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دهد افرادی که  جویی داشته که نشان می رفتار درک شده همبستگی قابل توجهی با تمایل به صرفه 

می صرفه  آسان  را  برق  در  صرفه جویی  برای  و  به  پندارند  بیشتری  تمایل  ندارند  محدودیت  جویی 

با صرفه صرفه  رابطه  در  افراد  به  درست  درک  دادن  دارند،  آسان جویی  به  و کمک  شدن  جویی  تر 

های آموزشی و  ی کمپین انداز راه تواند موجب کاهش مصرف انرژی شود. یی برای افراد می جو صرفه 

جویی در برق در  جویی در مصرف برق خانگی و تلاش برای ایجاد انگیزه صرفه تبلیغاتی درباره صرفه 

توانند به افراد نشان دهند  های می ی در کاهش مصرف برق دارد. این کمپین توجه قابل  تأثیر سطح ملی 

برای    تأثیر یی  تنها به هر شخص   را  مسئولیت  و  تعهد  احساس  و  دارد  برق  در کاهش مصرف  زیادی 

سازمان  همچنین،  کنند.  تقویت  افراد  در  انرژی  متولی حفظ  دولتی  چارچوب  می   های  در  توانند 

گزارش  تلنگر،  پیامد رویکرد  درباره  را  مزایای  هایی  کردن  برجسته  و  برق  اتلاف  منفی  های 

برق  صرفه  در  گزارش   صورت به جویی  این  کنند.  ارسال  ساکنان  برای  فصلی  یا  مقایسه  ماهانه  به  ها 

ها را  پردازند و نقاط قوت و ضعف الگوی مصرفی آن میزان مصرف برق ساکنان با همسایگانشان می 

جویی در مصرف  ها و دانش ساکنان را در زمینه صرفه توانند مهارت سازد. این اقدامات می آشکار می 

در   و  دهند  افزایش  می   جه ی نت برق  ساکنان  رفتار درک شده  کنترل  اقدامات،  افزایش  این  یابد.  تواند 

-های هوشمند برای نمایش مصرف برق خانگی، به اشتراک گذاری داده همچنین، استفاده از دستگاه 

مقایسه  مصرف  خانواده های  با  مشوق ای  ارائه  و  مشابه  کم  های  برقی  لوازم  خرید  برای  مالی  های 

 تواند موجب کاهش مصرف برق گردد. مصرف از جمله مواردی است که می 
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